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Deficiéncia ndo precisa ser um obstaculo ao sucesso.
(...)

Na verdade, temos o dever moral de remover as
barreiras [atitudinais, fisicas e financeiras] a
participacéo, e de investir conhecimentos e recursos
suficientes para desbloquear o vasto potencial das
pessoas com deficiéncia.

Professor Stephen Hawking

Fisico tedrico e cosmologo britanico



Apresentacao

E com grande satisfacdo e expectativa que a Comissdo UFF Acessivel apresenta o Guia:

ensino, documentos e midias acessiveis.

O guia reune informacdes e orientacbes com o objetivo de tornar as aulas (remotas e
presenciais), bem como os documentos produzidos na Universidade, mais inclusivos e

acessiveis, visando a uma comunicac¢éo inclusiva, de mais amplo alcance possivel.

As acfes aqui apontadas podem ser decisivas para o acesso e permanéncia de estudantes
com deficiéncia, e/ou transtornos globais do desenvolvimento e/ou altas
habilidades/superdotacao e/ou necessidades educacionais especificas, na universidade.
Bom como o acesso do servidor com deficiéncia as informacdes necessarias para o seu

trabalho, como docente ou técnico-administrativo.

Uma parte expressiva das orientacdes € resultado de experiéncias vivenciadas no cotidiano
da nossa UFF, além de dicas fornecidas por especialistas e, principalmente, por pessoas
com deficiéncia. Resultado de um esforco coletivo, o Guia foi construido a muitas maos.
Professores, técnicos administrativos e estudantes reunidos junto a Comissdo UFF
Acessivel iniciaram este trabalho, no sentido de ser um ponto de partida a toda a

comunidade académica.

Trata-se, no entanto, de uma obra aberta, pronta apenas para ser revista, ampliada e
aperfeicoada. Por isso, a participacdo de todos é fundamental nesse processo. Sugestdes
sdo sempre muito bem-vindas. Elas serdo analisadas pela Comissdo e adicionadas,
periodicamente, a versdo digital do guia, que ficara disponivel no endereco
http://uffacessivel.sites.uff.br/. Assim, fortalecemos a rede de apoio da comunidade

universitaria.
Este trabalho é fruto do principio fundamental que orienta a Comissdo UFF Acessivel: a

preservacdo dos direitos mediante a equiparacdo de oportunidades para plena
manifestacéo do potencial das pessoas.
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O guia vai ao encontro, também, a necessidade da Universidade Federal Fluminense de
buscar alternativas, diante das circunstancias emergenciais, para manter o0 seu
funcionamento e o compromisso com a missdo a que se propde: “Promover, de forma
integrada, a producéao e difusédo do conhecimento cientifico, tecnologico, artistico e cultural,
e a formagcdo de um cidaddo imbuido de valores éticos que, com competéncia técnica,

contribua para o desenvolvimento autossustentado do Brasil, com responsabilidade social.”

Desafios virdo. Juntos buscaremos solugdes.

Comissao Permanente de Acessibilidade e Inclusdo — UFF Acessivel.



Historico Acessibilidade e Inclusdo na UFF

2005 - Projeto de Extenséo Sensibiliza UFF

O Projeto de Extensao Sensibiliza — UFF comec¢ou com a iniciativa da Professora Dra. Luiza
Santos Moreira da Costa, docente do Departamento de Saude e Sociedade, do Instituto de
Saude Coletiva. A partir da experiéncia adquirida no Trabalho de Campo Supervisionado
em que atuava como preceptora na disciplina “Atencao Integral a salude da pessoa com

deficiéncia”, oferecida a estudantes do primeiro periodo do curso de Medicina.
2006/2007 — Grupo de Trabalho Sensibiliza

Docentes, técnicos e estudantes com e sem deficiéncia, que ja realizavam projetos e
programas de ensino, pesquisa e extensdo direcionados para pessoas com deficiéncia, se
reuniram e foi constituido o Grupo de Trabalho Sensibiliza (nome herdado do projeto de
extensdo), que deu origem ao NAIS (Nucleo de Acessibilidade e Inclusédo Sensibiliza UFF).
Em 2007, o Grupo de Trabalho Sensibiliza UFF foi contemplado pela primeira vez com
verba do Programa Incluir do MEC (SISU/SEESP) para a Criagdo do Ndcleo de

Acessibilidade.
2008 — Plano de Desenvolvimento Institucional UFF

A universidade incluiu, em 2008, no seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) as
guestdes da acessibilidade e inclusdo como parte da misséo da instituicdo com o desafio
de atingir metas e objetivos como a necessidade de implementacéo de acdes para garantir
a acessibilidade de pessoas com deficiéncia em todos os programas e projetos
desenvolvidos na instituicdo. Ainda em 2008, por meio da resolucéo n°® 341, o Conselho de
Ensino e Pesquisa da UFF aprova o regimento interno do Nucleo de Ensino, Pesquisa e
Extensdo Sensibiliza UFF (NEPES-UFF), vinculado a Pro-Reitoria de Assuntos
Académicos (Proac). Em 2008, ainda, por iniciativa do grupo de trabalho, foi publicado o

primeiro volume do Cadernos de Acessibilidade, editado pela UFF.
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2009 — Nucleo de Acessibilidade e Inclusao Sensibiliza UFF

Em 2009, por meio da Decisdo 494/2009, do Conselho de Ensino e Pesquisa da
Universidade Federal Fluminense foi aprovada a mudanca de nome do Nucleo de Ensino,
Pesquisa e Extensdo Sensibiliza UFF — NEPES para Nucleo de Acessibilidade e Inclusédo
— Sensibiliza/UFF — NAIS/UFF, vinculado a Pré-Reitoria de Assuntos Académicos (Proac),
guando foi inaugurada a primeira sede localizada nos fundos do Nucleo de Documentacao
(NDC) da UFF, no Campus do Gragoata — Niteroi.

2009 — Escola de Inclusao

“A Escola de Inclusdo: Labs-STEAM (Escola de Inclusdo: Laboratério em Ciéncia,
Tecnologia, Engenharia, Artes e Matematica) foi criada em 10 de julho de 2009, apoiada no
tripé ensino, pesquisa e extensdo universitaria. Oferece atividades continuas de formacao
pautada em projetos de atendimento a comunidade para a (in)formacdo de
professores/profissionais, criagdo/producdo de materiais didaticos acessiveis de baixo
custo, tecnoldgicos/tecnologia da Informacdo e Comunicacdo / Tecnologia Assistiva,
divulgacao cientifica e cultural em diversas areas de conhecimento para o atendimento de
educandos e pessoas com deficiéncias, transtorno global do desenvolvimento e altas

habilidades / superdotagdo.” (Escola de Inclusdo. Site)

2013 - Diviséo de Acessibilidade e Incluséo (Sensibiliza UFF)

Pela Portaria n® 49.388, de 10 de maio de 2013, o NAIS/UFF passou a ser denominado
Divisdo de Acessibilidade e Inclusdo (Sensibiliza UFF) — DAI/CAS, vinculado a
Coordenacédo de Apoio Social da Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (Proaes). Em 2014,
foi transferido para as instalacdes da antiga Casa do Estudante Fluminense, na Rua
Professor Hernani Pires de Mello, SGo Domingos — Niter6i. Em 2016, a Divisdo de
Acessibilidade e Inclusdo — Sensibiliza UFF ganhou uma nova sala, no Espaco Proaes,

localizada no Térreo do Bloco A — Campus do Gragoata — Niteroi.



2013 - Curso de Mestrado Profissional em Diversidade e Inclusédo (CMPDI)

Criado em 2013, o Mestrado Profissional em Diversidade e Inclusdo (CMPDI), vinculado ao
Instituto de Biologia, € pioneiro no Brasil. Pertence a area de ensino da CAPES e tem como
objetivo formar profissionais qualificados para atuagéo interdisciplinar e multidisciplinar,
através de um embasamento teorico-pratico e com “‘uma proposta de vanguarda: fazer

ciéncia ndo somente para a pessoa com deficiéncia, mas junto com ela”. (CMPDI. Site)
2016 — Grupo de Trabalho Ac¢bes Afirmativas na Pés-Graduacgéo

Em 2016 foi criado um Grupo de Trabalho com a finalidade de definir as acdes afirmativas
no ambito dos Programas de Pos-Graduacao (Mestrado Académico, Mestrado Profissional
e Doutorado) da Universidade Federal Fluminense, no que se refere ao ingresso,
permanéncia e acompanhamento das politicas de cotas na Pés-Graduacéao (Portaria MEC
n° 13/2016)

2017 — Grupo de Trabalho Acessibilidade

Criacdo do Grupo de Trabalho Acessibilidade (Portaria de n® 59.085, de 12 de junho de
2017) para elaboragdo do Plano Institucional de Acessibilidade da Universidade Federal
Fluminense — UFF Acessivel, que passou a nortear as a¢des de acessibilidade e inclusao

no ambito da instituicao.
2018 — Coletivo de Alunas e Alunos com Deficiéncia (CAAD UFF)

Em setembro de 2018 é criado o primeiro coletivo de estudantes com deficiéncia na

universidade, o CAAD UFF (Coletivo de Alunas e Alunos com Deficiéncia).

2019 — Politica Institucional de Acessibilidade e Inclusdo e Comissao Permanente de

Acessibilidade e Inclusdo da UFF — Comissao UFF Acessivel

Em 2019, o Conselho Universitario da Universidade Federal Fluminense aprovou a Politica
Institucional de Acessibilidade e Inclusdo da Universidade Federal Fluminense e o Plano

de Acessibilidade e Inclusdo — UFF Acessivel, em como a criacdo da Comissdo
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Permanente de Acessibilidade e Inclusdo da Universidade Federal Fluminense (Comisséao
UFF Acessivel), responsavel pela implantacdo, monitoramento e avaliacdo do Plano UFF
Acessivel. A Comissdo UFF Acessivel vem somar esforcos aos setores, projetos e acoes
gue ja atuam com acessibilidade e inclusao na UFF, de forma a construir uma universidade
cada dia mais inclusiva. Empenha-se em adequar a legislacédo interna da Universidade a
legislacédo federal vigente, especialmente a Lei 13.146/2015 (Lei Brasileira de Inclusao) nas
esferas discente (graduacéao, extensdo e pos-graduacao), docente e técnico-administrativa.
Nesse sentido, busca integrar as acdes institucionais e somar esforcos para garantir 0s
direitos das pessoas com deficiéncia e/ou necessidades diferenciadas em nossa Instituigao,

mesmo em um momento adverso como o que estamos enfrentando.

2019 — Programa de Pés-Graduacao em Ciéncia Tecnologia e Inclusdo (PGCTIn) —
nivel de Doutorado

“Vinculado ao Instituto de Biologia, o Programa de Pd&s-Graduacdo em Ciéncias,
Tecnologias e Inclusdo — PGCTIn tem como objetivo principal formar profissionais que
saibam lidar com as questbes que envolvem a diversidade e a inclusdo, com uma Vvisao
multidisciplinar do ensino das diversas areas que incluem ndo s6 a Biologia, mas as
interconexdes importantes com as ciéncias da saude e da natureza. O PGCTIn tem ainda
como meta promover acdes efetivas de ensino e pesquisa que possam impulsionar o
desenvolvimento da Ciéncia, Tecnologia e Informacédo, inclusive e principalmente
assistivas, e de estratégias de ensino tanto no Estado do Rio de Janeiro quanto fora dele,
atuando em areas cuja geracdo e disseminacdao de conhecimento cientifico-tecnolégico
correlatos a teméatica das Ciéncias, Tecnologias e Inclusdo sejam necessarios”. (PPGRIn.
Site)

2019 - Diretoria de Acessibilidade e Inclusdo do DCE UFF Fernando Santa Cruz
Em julho de 2019, com a posse da Gestdo Todos os Cantos (2019-2021), o DCE UFF

Fernando Santa Cruz passa a ter, pela primeira vez, uma pasta de Acessibilidade e

Inclusado, e que tem como diretoria uma estudante com deficiéncia do curso de pedagogia.
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Aspectos pedagogicos

Leis, resolucdes e diretrizes preconizam o atendimento a estudantes com deficiéncia e/ou
necessidades educacionais diferenciadas, tais como ampliacdo do tempo de provas e
avaliacOes, flexibilizacdo curricular (ndo é empobrecimento do curriculo), materiais
didaticos acessiveis, tecnologia assistiva. Vale lembrar que o mais aconselhavel é a

realizacdo de avaliagdes continuas para pessoas com e sem deficiéncia.

Politica Institucional de Acessibilidade e Inclusdo da Universidade Federal
Fluminense — Plano UFF Acessivel (Resolu¢cdo CUV 037/2019):

Art. 1° - Instituir a Politica Institucional de Acessibilidade e Inclusdo da
Universidade Federal Fluminense (UFF), orientada pelo principio
fundamental da preservagdo dos direitos mediante equiparacdo de
oportunidades para plena manifestacdo do potencial das pessoas, no que
se refere a autonomia, desempenho académico e/ou desempenho
profissional. Paragrafo Unico. Para os fins desta Resolugdo, sdo
consideradas pessoas com deficiéncia ou com necessidades diferenciadas
aguelas que possuem deficiéncia fisica, visual, auditiva, intelectual, multipla,
transtornos globais do desenvolvimento, transtorno de aprendizagem,
superdotagéo/altas habilidades ou com dificuldades/limitag6es no &mbito do
desempenho académico ou profissional, que demandem procedimentos e
apoios especializados por parte da instituicdo, nos termos da legislacéo
especifica.

Art. 4° - (...) destinam-se a estudantes de graduacdo e poOs-graduacao,
servidores docentes e técnico-administrativos, e aos participantes de
programas, projetos e agbes da Instituicdo, que possuam deficiéncia ou
necessidades diferenciadas. (CUV/UFF, 2019)

Lei Brasileira de Incluséo (Lei 13.146/2015:

Art. 2° — Considera -se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento
de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual,
em interacdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participacéo
plena e efetiva na sociedade em igualdade de condicbes com as demais
pessoas.

Art. 4° — Toda pessoa com deficiéncia tem direito a igualdade de
oportunidades com as demais pessoas e nao sofrerd nenhuma espécie de
discriminacao.

§ 1° Considera-se discriminacdo em razao da deficiéncia toda forma de
distin¢éo, restricdo ou exclusao, por acao ou omissao, que tenha o propoésito
ou o efeito de prejudicar, impedir ou anular o reconhecimento ou o exercicio
dos direitos e das liberdades fundamentais de pessoa com deficiéncia,
incluindo a recusa de adaptacbes razoaveis e de fornecimento de
tecnologias assistivas.

Art. 27. — A educacdo constitui direito da pessoa com deficiéncia,
assegurados sistema educacional inclusivo em todos o0s niveis e
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aprendizado ao longo de toda a vida, de forma a alcancar o maximo
desenvolvimento possivel de seus talentos e habilidades fisicas, sensoriais,
intelectuais e sociais, segundo suas caracteristicas, interesses e
necessidades de aprendizagem.

Paragrafo tnico. E dever do Estado, da familia, da comunidade escolar e da
sociedade assegurar educacdo de qualidade a pessoa com deficiéncia,
colocando-a a salvo de toda forma de violéncia, negligéncia e discriminac&o.
Art. 28. — Incumbe ao poder publico assegurar, criar, desenvolver,
implementar, incentivar, acompanhar e avaliar:

| — sistema educacional inclusivo em todos os niveis e modalidades, bem
como o aprendizado ao longo de toda a vida;

Il — aprimoramento dos sistemas educacionais, visando a garantir condi¢cdes
de acesso, permanéncia, participacdo e aprendizagem, por meio da oferta
de servicos e de recursos de acessibilidade que eliminem as barreiras e
promovam a incluséo plena;

Xl — formacédo e disponibilizacdo de professores para o atendimento
educacional especializado, de tradutores e intérpretes da Libras, de guias
intérpretes e de profissionais de apoio;

XIll — acesso a educacéao superior e a educacgéao profissional e tecnolégica
em igualdade de oportunidades e condi¢cdes com as demais pessoas; (...)
(BRASIL, 2015)

Nota Técnica Atendimento Diferenciado no ENEM

O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — Diretoria de
Avaliacdo da Educacdo Basica (Ministério da Educacdo), discorre sobre os direitos
garantidos as “pessoas com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento,
mobilidade reduzida ou outras condicfes fisicas, mentais, sensoriais ou psicoldgicas que
requeiram medidas voltadas a |hes garantir equidade, autonomia e seguranga”, dentre eles

o tempo adicional de prova:

(...) previsto em lei, assegurado a todos os participantes com solicitagdo
deferida de atendimento diferenciado e cujas condigcbes especiais
comprovadamente comportem a necessidade de maior tempo para
realizacdo do Exame. Tais participantes poderdo solicitar, durante a
aplicacao do Exame, tempo adicional de 60 (sessenta) minutos em cada dia
de prova. Ao participante que comprovadamente fizer jus ao atendimento
diferenciado e que ndo tiver solicitado nenhum recurso de acessibilidade no
ato da inscrigdo sera igualmente assegurado o direito a tempo adicional.
(BRASIL, 2012)

Destacamos, também, a importancia do dialogo entre docentes e discentes, pois a pessoa
com necessidade educacional especifica € a melhor fonte para apontar os caminhos sobre
como tornar os conteudos acessiveis a sua singularidade e suas potencialidades. Lembre-

se: Estudante tem muito a ensinar sobre a forma de ensina-lo. Fale com ela / ele!
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2.1. Autonomia e Equidade

Autonomia e equidade s&o principios que caminham juntos. S6 se consegue respeitar e
estimular a autonomia se as condicbes de acesso aos conteudos forem
equanimes. “Fornecer subsidios/adequagbes para estudantes com deficiéncia ndo seria um
privilégio concedido a ele, em detrimento dos demais estudantes da turma?” A imagem é

bastante elucidativa para essa questao:

*TeT e T O

Como pode ser visto na imagem acima, que tem o fundo azul claro com uma barra na cor
branca separando os lados esquerdo e direito. Do lado esquerdo se Ié a palavra igualdade
com trés bonecos respectivamente nos tamanhos grande, médio e pequeno, representando
alunos universitarios sob trés livros dispostos sobre seus pés como degraus. Ha distancia
consideravel de altura entre eles. Do lado direito se |é a palavra equidade com trés bonecos
respectivamente nos tamanhos grande, médio e pequeno representando alunos
universitarios. Sob seus pés estao dispostos livros em quantidade diferentes um do outro

como degraus. Nesta imagem o0s bonecos estdo na mesma altura.

Em condi¢cdes iguais, estudantes com deficiéncia e/ou transtornos globais do
desenvolvimento e/ou transtorno de aprendizagem e/ou superdotacgéo/altas habilidades ou
com alguma necessidade educacional diferenciada néo terdo igualdade no acesso. A
exclusdo marcou a trajetéria escolar desse grupo e esta intimamente ligada ao histérico de
desrespeito aos direitos da pessoa com deficiéncia. A universidade tem papel basilar na

construcdo e desenvolvimento de pesquisas, métodos e técnicas destinadas a incluséo da
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pessoa com deficiéncia na sociedade e na contribuicdo para a mudanca de paradigmas.

Acessibilidade €é para todas e todos!
2.2. Deficiéncia visual ou cegueira

E importante que o material utilizado por docentes e discentes nas aulas (apresentacées,
videos e etc.) esteja sempre acessivel e seja disponibilizado com antecedéncia (o material
em arquivo) para que haja possibilidade de compreensdo de estudantes com deficiéncia

visual ou cegueira dos conteudos ministrados por slides durantes as aulas.

) Disponibilizar materiais didaticos em formatos acessiveis (que podem ser convertidos
para melhor acesso de pessoas cegas ou com baixa Visao).
) Evitar imagens pequenas. Caso ndo seja possivel amplia-las ou criar um link para a
descricao textual do gréfico, descreva a imagem que esta sendo usada no momento de sua
explanacéo e/ou material disponibilizado.
) Provas escritas podem ser substituidas por orais, com a concordancia de ambas as
partes.
Evite Imagens sem descri¢cdo, complexas (como graficos) sem alternativa textual.
Videos sem audiodescricao.

Tabelas que néo fazem sentido quando lidas linearmente.

Contetdos muito longos sem a existéncia de um sumario.

)

)

)

) Formulérios ou questionarios sem sequéncia l6gica de navegacéo.

)

> Cores ou outros efeitos visuais utilizados para diferenciar ou transmitir informacoes.
)

Funcionalidades que s se executam pelo mouse.
2.3. Daltonismo

“Discromatopsia’' € um termo usado para designar qualquer tipo de defeito
de visdo de cores. A expressao 'daltonismo’ € popularmente usada como
sinbnimo de discromatopsia, em referéncia ao quimico John Dalton, 1766-
1844, que tinha protanopia (um tipo de discromatopsia) e foi o primeiro
cientista a estudar o assunto (Bruni; Cruz, 2006).

“As discromatopsias podem ser congénitas, resultado de alteracbes
genéticas, ou decorrentes de doencas sistémicas ou oculares (Bruni; Cruz,
2006)” (MELO; GALON; FONTANELLA, 2014)
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) Converse com a pessoa daltnica, ela vai sinalizar qual a melhor forma de apresentar as
cores perceptiveis a sua variacdo de daltonismo.

) As cores ndo devem ser utilizadas como Unico recurso para transmitir uma informacéo,
utilizar o texto escrito para essas sinalizagoes.

) Na&o usar cores para destaques de texto, e sim, o negrito em preto.

) O contraste ndo deve ser insuficiente entre cores da fonte e do segundo plano.

) Pessoas com daltonismo ou baixa visdo poderéo ter dificuldade em perceber a diferenca
entre as cores em um grafico, por isso utilize sempre 0os niumeros e/ou porcentagem e

também texturas. Abaixo segue uma imagem extraida do sitehttps://coletivoux.com/, que

mostra a comparagéo entre um rétulo de grafico somente em cores e outro com cores e

texturas:

Change Labels

Eineeaassnaed
ANANNNNNNNNNNNNNY
|

Enable Color Blind Friendly Mode Disable Color Blind Friendly Mode

Na imagem acima, temos um card de fundo azul com dois quadros também de fundo
branco. Um disposto do lado direito e outro do lado esquerdo. No lado esquerdo se véem
seis barras horizontais nas cores verde, amarela, laranja, vermelha, roxo e azul
respectivamente num primeiro momento e no segundo momento para ilustrar a visdo de um
dalténico se vé as cores respectivamente, bege, amarela, bege escuro, verde, roxo e azul.
No quadro direito se véem seis barras horizontais com texturas. No primeiro momento nas
cores verde, amarela, laranja, vermelha, roxo e azul respectivamente e no segundo
momento, na visdo do daltbnico bege, amarela, bege escuro, verde, azul mais escuro e

azul.
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2.4. Deficiéncia auditiva e surdez ou ensurdecidos

) Fique atento ao volume adequado do som, que por vezes fica muito baixo e/ou
abafado.

) Fique atento a leitura labial que muitas pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva
necessitam; faca com que a sua boca esteja bem visivel (barbas e bigodes
atrapalham) e ndo segure / tenha / cologue nada em frente a boca.

) O docente deve ter o cuidado de, no momento da gravacdo da aula (ensino
assincrono) ou ao vivo (ensino sincrono), verificar o ajuste da camera, com foco na
expresséo facial,

) Evite a gravacdo de aula de costas para a janela, pois o excesso de claridade
prejudica a visibilidade;

) O docente deve se posicionar de frente para a camera e falar sempre de frente, evitar
movimentos laterais, pois prejudicam a leitura labial;

) Durante a aula, manter ativo apenas o microfone e a camera do docente/orador. Os
ruidos de outros microfones atrapalham. No momento de interagdo com a turma o

docente solicita, por vez, que cada um ative/habilite o seu microfone para uso.

Elaborado por Ludmilla Franco?! e Tathianna Dawes?
Diante de toda tecnologia e mudancas quanto as praticas de ensino que agora tornaram-
se frequentemente realizadas de forma remota, e que nos indica um novo caminho para
praticas educativas inclusivas, precisamos torna-las sempre o mais acessivel e ao alcance
de todos. Sendo assim, apresentaremos abaixo dicas para pessoas surdas ou com

deficiéncia auditiva ou ensurdecidos.

) Videos e aulas precisam contar com o apoio visual, uso de slides; imagens serdo sempre
importantes para auxiliar a compreensao do contexto a ser apresentado;
) Saiba escolher bem a plataforma que ird usar, para que tenha bons recursos para

oferecer acessibilidade aos surdos e pessoas com deficiéncia auditiva,

1 Ludmila Veiga Faria Franco - Professora e Tradutora Intérprete de Libras (Universidade Federal
Fluminense), Mestre em Diversidade e Inclusdo (Universidade Federal Fluminense)

2 Tathianna Prado Dawes - Professora de Libras (Universidade Federal Fluminense), Mestre em Diversidade
e Inclusdo (Universidade Federal Fluminense)
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) O uso de legendas na lingua portuguesa é um facilitador da compreensédo do que esta
sendo abordado e falado; sendo assim, certifique-se de que seus videos e plataformas
tenham esse recurso;

) Evite ambientes escuros e pouco iluminados: lembre-se de que estamos diante de
pessoas que se comunicam visualmente;

) Atencdo ao local onde ir4 gravar seus videos ou ministrar as suas aulas: certifique-se de
gue ndo haja muita informacédo visual, pois isso pode dificultar a concentracdo desses
alunos;

) Avise sempre com antecedéncia que o evento ou aula serd acessivel; para isso vocé
podera usar o simbolo de acessibilidade em Libras;

) N&o esqueca de solicitar e agendar com antecedéncia os profissionais tradutores e
intérpretes de Libras;

) Em ambientes de plataforma em que esteja sendo acessivel com janela de traducéo e
interpretacdo, € importante pedir aos demais usuarios para desligarem a camera e sé deixar
disponiveis o palestrante e o profissional que ira traduzir;

) E extremamente importante o tradutor e intérprete de Libras ter acesso prévio ao material
para estudo, para que palavras e termos especificos possam ser estudados e pesquisados
com antecedéncia pelos profissionais;

) Caso seja possivel, disponibilize com antecedéncia material de apoio para as aulas,
como os textos, anotacdes, slides etc.;

) Avisos como datas de trabalho, entrega de atividades e avaliacdes precisam ser fixadas,
enviadas por e-mail ou ainda apresentadas de forma escrita, para que néo seja perdida a
informacao pelo aluno;

) Caso seja possivel, em plataformas sem oferta de legenda, as falas poderdo ser
transcritas; veja se isso pode ser feito com ajuda dos préprios alunos, ou monitores;

) Evite que mais de uma pessoa fale ao mesmo tempo; organize para que todos tenham
oportunidade de falar, mas de forma organizada, a fim de evitar ruidos na comunicacao e
interpretacao.

) Alunos ouvintes que queiram perguntar ou opinar, coloquem seu nome na lista no chat;
e alunos surdos que queiram perguntar e opinar, comuniquem aos intérpretes, pedindo para
falar em Libras.

) Dé oportunidade aos surdos de se expressarem em sua lingua, permitindo perguntas em

Libras com traducéo de sua voz pelo tradutor intérprete.
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2.5. Deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida
As principais barreiras que pessoas com deficiéncia fisica enfrentam no ambiente virtual:

) Atividades com limite de tempo ou tempo sem pausas;
) Funcgdes que nédo se executam pelo teclado;
) Abertura de varias janelas simultaneamente;

) Falta de estrutura e de mecanismos para facilitar a navegagao.
2.6. Deficiéncia Intelectual

A pessoa pode apresentar alguma dificuldade em diferentes niveis e as competéncias sao
desenvolvidas em grande medida quando se da concretude aos conteidos ministrados. A
inclusédo de estudantes com deficiéncia intelectual é recente no ensino superior e ja existem
pesquisas que apontam para a possibilidade de ajustamento do plano da disciplina e para
um olhar de essencializa¢do do curriculo. Mas o que é de suma importancia € que cada
estudante com deficiéncia intelectual € um universo em particular. Nao sera possivel tragar
0 mesmo protocolo para dar conta de toda a pluralidade deste grupo. Nesse sentido, 0
trabalho de parceria entre estudante com deficiéncia intelectual, docente, coordenador de
curso, estudante apoiador (elo deste estudante), em conjunto com o0s setores

administrativos de suporte da universidade, é de extrema importancia.

Divida o conteudo das questdes em topicos.
Use frases mais curtas, elas contribuem para o entendimento.
Utilize imagens simples e com texto explicativo para “trazer” ao concreto.

Nitidez e consisténcia na organizacao das paginas.

)

)

)

)

) Linguagem simples.
) Paragrafos curtos.

) Opte por palavras de uso comum.
) Use audios nitidos, com qualidade.
)

Nas videoconferéncias e aulas on-line deixe a camera aberta para que haja comunicacao

visual.
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2.7. Transtornos Globais do Desenvolvimento

“‘Apresentam um quadro de alteragbes no desenvolvimento
neuropsicomotor, comprometimento nas rela¢des sociais, na comunicacao
ou estereotipias motoras. Incluem-se nessa definigdo alunos com autismo
classico, sindrome de Asperger, sindrome de Rett, transtorno
desintegrativo da infancia (psicoses) e transtornos invasivos sem outra
especificacdo.” (MINISTERIO, 2009)

2.7.1. Transtorno do Espectro Autista (TEA)

‘O Transtorno do Espectro Autista (TEA) diz respeito a uma série de
alteracdes qualitativas no desenvolvimento infantil, em &reas fundamentais,
tais como a linguagem e a sociabilidade, além de dificuldades em a¢bes que
requerem flexibilidade, variedade e criatividade. Por outro lado, as
pesquisas atuais tém demonstrado, cada vez mais, as potencialidades das
pessoas com TEA, dependendo da qualidade do ambiente em que estas se
inserem.” (SCHMIDT et al, 2018)

) Alteracdes de cronograma devem ser feitas com antecedéncia, mudancas bruscas
ou abruptas desorganizam a pessoa e pode desencadear uma crise;

Utilize imagens simples e com texto explicativo para “trazer” ao concreto;

Nitidez e consisténcia na organiza¢do dos conteldos sdo importantes;

Utilize linguagem objetiva, evite metéaforas;

Nas videoconferéncias e aulas online deixe a camera aberta para que haja

comunicacéo visual;

Elaborado por Fernanda Santana3
) Pessoas autistas podem ter alteracdes no nivel de sensibilidade sensorial com a qual
percebem o ambiente & sua volta. Essa sensibilidade pode ser aumentada ou diminuida. E
especialmente comum encontrar pessoas autistas muito sensiveis a sons ou luzes; nesses
casos, um ambiente muito ruidoso pode representar uma barreira para o aproveitamento
académico ou, em casos extremos, até mesmo para a permanéncia da pessoa um
determinado espaco;
) Algumas adaptacdes eventualmente podem ser necessarias. E importante sempre
conferir com o estudante se o ambiente representa uma barreira e a partir dai pensar de

forma colaborativa como contornar a situagao;

3 Presidente da Associacao Brasileira para A¢éo por Direitos das Pessoas com Autismo.
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) Pessoas autistas podem também ter alteracbes na comunicacédo, desde uma grande
dificuldade para compreender linguagem figurada, metéforas e ironia, até o extremo de nao
se comunicar oralmente;

) Ao ter um ou uma estudante autista em sala de aula, € bom anotar informacées
importantes por escrito no quadro, explorar o uso de imagens e videos sempre que
possivel, e ter sempre um canal alternativo de comunicacao, preferencialmente por escrito,
como um e-mail, por exemplo. Para alguém autista, as vezes fazer comentarios ou tirar
davidas oralmente pode ser um desafio, especialmente se a pessoa tiver que ir até o
professor ou professora e fazer ela mesma uma abordagem direta;

) Pelo mesmo motivo, trabalhos em grupo ou apresentacdes podem também representar
um grande desafio e gerar muita ansiedade. Em alguns casos formas alternativas de
avaliacdo podem ser necessarias. O que de nenhuma forma quer dizer cobrar um menor
dominio de contetdo de um estudante s6 porque ele ou ela é autista;

) O rigor e nivel de exigéncia deve ser sempre o mesmo para todos os estudantes,
independentemente de suas deficiéncias, ainda que as vezes adaptacdes razoaveis
possam ser necessarias, inclusive no modo de avaliar;

) Todas as adaptacbGes negociadas com os estudantes precisam ter como objetivo a
igualdade de oportunidades para permanéncia e aprendizado, levando em consideragéo
guais barreiras aquele ou agquela estudante enfrenta;

) Por isso é importante conversar com cada estudante, individualmente, ao invés de se
basear apenas em conceitos amplos a respeito do autismo. Um entendimento geral sobre
0 que é o autismo é muito util para entender e contextualizar;

) Alguns autistas tém muita dificuldade em seguir rotinas e cumprir prazos sem o apoio
de terceiros, nesse caso pode-se pensar tanto em apoio de colegas, tutores, flexibilizagédo

dos prazos de entrega de trabalhos, etc.;

2.8. Transtorno do Déficit de Atencéo e Hiperatividade (TDAH)

O TDAH é um transtorno neurobioldgico, de causas genéticas, que tem inicio na infancia e
pode persistir na vida adulta, acompanhando o individuo durante todo seu processo de
aprendizado. Caracteriza-se por trés grupos de alteracdes: hiperatividade, impulsividade e

desatencédo. (Associacao Brasileira do Déficit de Atencao, 2020)

) Disponibilizar cronograma das aulas com antecedéncia;
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) Questdes de avaliacdes, instrucdes, orientacdes e afins devem ser o mais sucintas
possiveis;

) Pessoas com TDAH tém alterac6es da atencéo o que culmina em tendéncia a disperséo
) Evitar atividades com duracéo extensa;

) Durante as explicaces da tarefa / disciplina / contetido é importante fazer pausas para

mensurar a compreensao do(a) estudante, estimular a participacéo e o foco.
2.9. Dislexia

“Transtorno de aprendizagem de origem neurobioldgica, caracterizada por dificuldade no
reconhecimento preciso e/ou fluente da palavra, na habilidade de decodificacdo e em
soletragéo.” (Associacao Brasileira de Dislexia, 2016). Pessoas com dislexia tém, em geral,

melhor percepgéo visual e compreensao auditiva.

) Uso de computadores e laptops podem auxiliar na correcdo dos textos escritos.
) Atividades de leitura e escrita podem ser muito exaustivas.
) Tempo / prazo extra para leitura de textos e elaboracdo de trabalhos escritos séo

importantes para a concluséo das tarefas.

A Dislexia pode estar associada ou ndo a outros transtornos como a Disgrafia e a
Discalculia e, estes, também ao TDAH. A Disgrafia se traduz em dificuldade na escrita,
sobretudo em relagéo a ortografia, organizacdo e estruturacédo das frases. A Discalculia é
um transtorno cuja dificuldade impacta na execucdo de operacbes mateméaticas e

aritméticas. Envolve dificuldade de organizar, classificar e realizar operacdes com nameros.
2.10. Altas habilidades/superdotacéao

Pessoas com altas habilidades / superdotacéo ndo séo pessoas com deficiéncia. Mas sao
atendidas pela Educacao Especial por terem necessidades educacionais especificas que
demandam espacos de aprofundamento curricular (atividades pedagdgicas de maior
densidade de conteudo) para o pleno desenvolvimento de suas potencialidades. No ensino
superior, tal atendimento educacional especializado pode ser desenvolvido nas pos-
graduacbes, em programas de altos estudos nas universidades com suas

parcerias/convénios e mesmo inser¢cdo nas pesquisas de iniciacao cientifica dos cursos.
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3.1. Fontes

Os tamanhos de fonte 14 e 16 sao os mais indicados. Evite usar caixa alta em todo o texto
e utilize uma boa relacao de contraste. Os melhores contrastes costumam ser preto/branco
e preto/amarelo. Nem todas as fontes sdo adequadas para visualizacdo de pessoas com
baixa visdo. Algumas fontes, as chamadas serifadas, possuem muitos contornos e “pontas”
gue se confundem e ficam borradas para essas pessoas. Dos tipos de letras comuns, as
letras "mais limpas" e com uma boa distancia entre cada caractere sdo VERDANA,
TAHOMA e ARIAL (nessa ordem). Existe ainda a APHont, que é uma letra especifica para
pessoas com baixa visdo. Para uséa-la, precisa-se instalar uma extensdo no computador,

mas é gratis. O link para baixar é: https://br.maisfontes.com/aphont

Exemplos de Letras Acessiveis para Baixa Visdo

APHont 12: Essa € a letra especifica para pessoas com baixa visao.
Verdana 12: Percebe como essa letra traz conforto visual para todos nés?
Tahoma 12: Essa letra tem 0s caracteres mais proximos, mas € muito boa também.
Arial 12: Essa € uma letra classica e tem em qualquer versédo do Word.

Atencao!

Times New Roman 12: NAO E ACESSIVEL! E uma letra de péssima visualizaco, cheia

de detalhes, pequena, e causa mais sobreposicao de imagem.

3.2. Estilos

Utilize sempre os estilos do Pacote Office (Titulo 1, Titulo 2, Titulo 3, normal) para formatar
seu texto, em vez de modificar manualmente. Os estilos facilitam e agilizam a navegacao
com leitor de tela. Sem esse recurso, o leitor de tela ndo tem como identificar a hierarquia

dentro de um texto.
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3.3. Imagens

Todas as imagens precisam ter descri¢cdo, estejam elas em documentos, apresentacoes,
midias sociais. Os leitores de tela (software usado por pessoas com deficiéncia visual /
cegueira) precisam da descricdo feita por quem desenvolveu o arquivo/documento/post
para ler para o usuario. Existem trés formas de descrever as imagens:

a. Na legenda da figura

b. No proprio contexto / texto

c. Inserindo na descrigdo da caixa de texto alternativo

Atencédo: Caso voceé va apresentar a imagem de forma online (webinarios, reunides remotas

e etc.) lembre-se de descrever o que esta sendo projetado.

Existem casos de imagens complexas (como gréficos, mapas, organogramas) que irdo
exigir uma descricdo mais detalhada no préprio contexto, ja que a caixa de texto alternativo
€ utilizada para descricbes sucintas (“texto Alt” — o texto inserido na caixa de texto
alternativo, em programas como o Word, € lido pelo leitor de tela quando o usuario passa
pela imagem, mas néo fica visivel na tela). Exemplo de legenda:

Porcentagem da populacao, por tipo e grau
de dificuldade e deficiéncia (Brasil - 2010)

visual [
Motora -
Auditiva .

Mental /
intelectual

0% 17 2% 3% 4% 5oy 10% 15% 20%

B Nao consegue de modo algum M Grande dificuldade
Alguma dificuldade M Possui

Observacao: mesma pessoa pode ter mais de uma deficiéncia.

«®IBGE Fonte: IBGE, Censo
educao Demogréafico 2010

“Como pode ser visto no grafico acima, em 2010, a deficiéncia visual estava presente em
3,4% da populacao brasileira; a deficiéncia motora em 2,3%; deficiéncia auditiva em 1,1%;

e a deficiéncia mental/intelectual em 1,4%. Ao considerarmos também as pessoas com
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alguma dificuldade nas habilidades pesquisadas, vemos que 18,8% da populacao
apresentou dificuldade para enxergar; 7,0% tinham dificuldade em se movimentar; e 5,1%
possuiam dificuldade para ouvir.” (INSTITUTO, 2020)

A descricdo textual vem logo apos o gréafico e na caixa de texto alternativo consta somente

o titulo do gréfico.

Atencdo: se a descrigdo escolhida for legenda ou contexto, a caixa de texto alternativo tem
que ficar vazia! Isso porque algumas vezes € criada automaticamente uma legenda com o
nome do arquivo de imagem ou endereco da web de onde a imagem foi retirada. Essa

informacéo desnecessaria € lida pelo leitor de tela e confunde o usuéario.
3.4. Sumério com hiperlink

Especialmente para textos longos ou com varios titulos. Isso ajuda na navegacéo pelo
teclado tanto para pessoas com deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida quanto para

pessoas com deficiéncia visual ou cegueira.
3.5. Apresentacoes

) Utilize sempre as opg¢des de layout ja disponiveis nos programas, como o PowerPoint,
em vez de caixas de texto ou outros elementos em uma &rea ainda nao definida.

) Utilize os elementos de formatacdo apropriados para o propdsito do seu contetdo (titulo
para o titulo principal, subtitulo para o titulo secundério, paragrafo para texto, etc.).

) Evite colocar muito contetido em um Unico slide. Seis linhas é o maximo recomendado.
) Fontes: mantenha um bom tamanho de fonte em toda a apresentacéo (40 ou 44 para
titulo e 28 ou 32 para texto).

) Ordem de tabulacéo: Importante estar correta, sendo a leitura do slide ndo sera realizada
de forma coerente. Para checar, quando o slide estiver pronto, no item de menu "inicio",
escolha "organizar" > "painel de sele¢céo". No painel de sele¢cao estéao listados todos os
elementos do slide em ordem inversa de tabulagéo, ou seja, o ultimo elemento da lista é o
primeiro a ser lido pelo leitor de tela, o penultimo elemento é o segundo e assim por diante.

Se estiver errado, mova o elemento para reajustar.
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Caso vocé va apresentar de forma on-line (webinarios, reuniées remotas e etc.) lembre-se

de descrever a apresentacdo que esta sendo projetada.
3.6. Video e Podcast

Caso vocé va usar o recurso de video € importante que tenham legenda, audiodescricéo e
libras. Nos podcasts lembre-se de colocar a legenda e libras (uma opc¢éo é usar o Youtube,
transformando o arquivo do podcast em video, em vez das plataformas especificas de

podcast, assim vocé pode inserir 0S recursos).
3.7. Textos Escaneados

Os textos escaneados nédo devem ser salvos como imagens, pois elas nédo sao lidas pelos
leitores de tela. A forma correta € salvar em OCR ou em texto (TXT). Os scanneres ou
impressoras multifuncionais, por padrédo, jA vem com o drive (programa) especifico que

desempenham essa fungéao.
3.8. PDF

O PDF deve estar em modo leitura para uso adequado do leitor de tela. Se possivel, salve
seus documentos tanto no formato original (doc ou ppt) e depois faca uma cpia em PDF.
Ao salvar o seu documento em Word como PDF, antes de clicar em "publicar" para salvar
seu documento, clique em "opgdes” > na caixa que sera aberta > marcar “marcas estruturais
do documento para acessibilidade (essa opcédo selecionada é que fara com que o seu
documento PDF tenha uma estrutura) > clique em ok e depois em publicar. Pronto, vocé

tera gerado um documento em PDF acessivel.

Atencédo: quando utilizamos softwares que geram um PDF a partir de dados enviados para
a impressora, como € o caso do CutePDF e do PDFcreator, as marcagdes de acessibilidade
ndo sao preservadas. Assim, documentos PDF gerados dessa maneira ndo serao

acessiveis.
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3.9. Algumas fung¢des para evitar

A maioria dos leitores de tela ndo reconhece algumas func¢des e o0 usuario acaba perdendo
a informacéo, tais como: texto dividido em colunas, caixas de texto (uma alternativa é digitar
0 texto normalmente e depois colocar uma borda ao seu redor), cabecalho ou rodapé,

células mescladas em tabelas, animac¢des (como gifs animados).



4. Funcionalidades e recursos

4.1. Verificador de Acessibilidade (Accessibility Checker)

Presente a partir do Pacote Office 2010, permite realizar uma avaliacdo de acessibilidade
no documento. O programa ira apontar possiveis problemas como falta de niveis de titulo,
falta de descricdo nas imagens, entre outros.

O caminho para acessar €: arquivo > informagfes > verificando problemas > verificar

acessibilidade.
4.2. Espacos (ctrl + enter)

Utilize esse recurso para pular para proxima pagina ao invés de dar varios “enter” seguidos
porque o leitor de tela fica lendo “em branco” quantas linhas tiver. A quebra de pagina (page

break) ndo € recomendado.
4.3. Texto Alternativo (text + alt)

O texto inserido na caixa de texto alternativo é lido pelo leitor de tela quando o usuario
passa pela imagem, mas nao fica visivel na tela. Para que seja possivel que o leitor passe
pela imagem durante a navegacao ela precisa estar alinhada ao texto. Para inserir a
descricdo na caixa de texto alternativo:

Office 2007: clique com botao direito sobre a imagem e escolha a opg¢ao “tamanho” >
escolha a aba “texto alt” > na caixa “texto alternativo” vocé devera digitar a descricdo da
imagem.

Office 2010: clique com o botao direito sobre a imagem escolha a opgao “formatar imagem”
> opgao “texto alt” > digite o texto na caixa “descrigao”.

Office 2019: clique com o boté&o direito sobre a imagem escolha a opg¢éo “editar texto alt” >
digite a legenda na caixa de texto.

Nas chamadas SmartArt (elementos graficos com organogramas, fluxogramas, listas,
processos, etc.) a funcdo do texto alternativo é do elemento inteiro e ndo das partes que o
compde.

Salve sua apresentacao preferencialmente em PDF.
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4.4. Legendas e Transcritores

Transcritores ndo sédo legendas! O servico de transcricdo automatica (ou legenda
automatica) ainda é precario porque utliza a inteligéncia artificial que ndo faz a
contextualizacdo das frases e depende de alguns fatores para que transcreva o mais
correto possivel as palavras, como entonacao de voz, diccédo, volume e qualidade do audio.
As palavras podem ser entendidas pelo programa de transcricdo de forma errada, ou
sequer entendidas, o que ocasiona a perda no sentido da frase, no sentido do que esta
sendo dito. O correto é que as legendas ao vivo sejam feitas por pessoas,
preferencialmente profissionais estenotipistas. Para inserir legendas em videos, existem

programas de edicdo e sites. Um exemplo é o www.universalsubtitles.org (nesse site o

servico é gratuito).
4.5. Audiodescricao

Audiodescricdo, nas palavras de Patricia Braille, criadora do "#PraCegoVer", é "uma
tradugcdo que consiste em transformar imagens em palavras, obedecendo a critérios de
acessibilidade" (JESUS, 2016) Segundo a autora, para descricdo textual de imagens
estéticas, € importante que se dialogue com o publico cego ou com baixa viséo,

descrevendo as imagens que deseja publicar: :

) Primeiro, anunciar o tipo de imagem: card, fotografia, cartaz, ilustracéo, etc.

) Comecar a descrever da esquerda para a direita, de cima para baixo (a ordem natural
de escrita e leitura ocidental);

) Informar as cores: Fotografia em tons de cinza, em tons de sépia, em branco e preto (se
a foto for colorida, ndo precisa informar “fotografia colorida”, porque vocé vai dizer as cores
dos elementos da foto na descricdo e a indicacdo ficara redundante. Se vocé ja vai dizer
gue a mocga esta de casaco vermelho, ao lado de flores amarelas, ndo preciso dizer que a
foto é colorida);

) Descrever todos os elementos de um determinado ponto da foto e sé depois passar para
0 proximo ponto, criando uma sequéncia légica;

) Descrever com periodos curtos (se podemos falar com 3 palavras, ndo devemos usar 5);
) E bom comecar pelos elementos menos importantes, contextualizando a cena, e ir

afunilando até chegar no ponto chave da imagem.
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) Evitar adjetivos. Se algo é lindo, feio, agradavel a pessoa com deficiéncia é quem vai

decidir, a partir da descrigéo feita.

4.6. Avatares de Libras

Avatares de Libras ndo séo Intérpretes de Libras! E importante destacar que Libras ndo é
a traducdo do Portugués, Libras € uma outra lingua e com estrutura prépria. Os avatares
de libras usam a tecnologia da inteligéncia artificial, que ndo leva em consideracédo as
guestdes regionais e nao faz analise semantica e pragmatica, ou seja, ndo ha a
interpretacéo da Libras, e sim, uma juncéo de sinais para formar frases. dificulta muito (e
na maioria das vezes impossibilita) a compreenséo por pessoas usuarias de Libras do que
estd sendo dito. Quando pensamos no ambiente académico, essas dificuldades sao
aumentadas porque os avatares ndo compreendem termos técnicos que variam de acordo

com o curso / area de pesquisa.



5. Protocolo para Acessibilidade Académica

No planejamento didatico-pedagdgico, alguns aspectos devem ser observados para
melhorar a acessibilidade para os estudantes, enquanto outros constituem barreiras. As
tabelas a seguir dispdem as praticas que sdo mais acessiveis e amigaveis e aquelas que

constituem barreiras, particularmente, para cada tipo de deficiéncia e/ou transtorno.

5.1. Acessibilidade

APRESENTACAO DE

. DI DvC DF DAS | TDAH | TEA DIS DAL
CONTEUDO

Flexibilizacdo / adaptacao /

essencializacao do curriculo

D] ©

Ajuste do plano da disciplina

Comunicacao prévia de

alteracédo de cronograma

Clareza e consisténcia na

organizacdo do material didatico

Linguagem simples

Paragrafos curtos

CIICIICIE®

CIECICIICIECIE®
CIECHCIICICIE®

Palavras de uso comum

Imagens simples e com texto

explicativo

Imagens fixas (sem efeitos

SICICIECICI®
SICIHCIECIICI®
CICIHCIECIICIE®
SIICIHCIECIICIE®
CIICIHCIECIICIE®

©

“piscantes”)
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Imagens de tamanho maior, ou
link para descricdo de imagens @
e graficos, ou descricdo da

imagem durante a explanacéo

Uso de texto escrito junto com
as cores para sinalizar

informagdes

Cuidado com o contraste entre
as cores da fonte e do segundo

plano

Audios com qualidade e com

bom volume de som

Legendas em aulas virtuais ou

DO @] ©
D O O] ©

D] @
D] ©
D]
D]

videos

Cuidado com a articulacao das
palavras, para possibilitar leitura

[abial

Espago reservado no canto

inferior direito da tela para

CIECIICHS

intérprete/avatar de Libras

Material didatico em formato de

arquivo (extensao) que permita

()

ajustes

Disponibilizacao prévia de slides @ @ @ @ @ @ @

de aula

PROCESSOS AVALIATIVOS DI DvC DF DAS | TDAH | TEA DIS DAL

Tempo adicional em atividades,

provas, seminarios e avaliagdes @ @ @ @ @ @ @ @

sincronas
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Substituicdo de avaliacbes @ @ @ @ @
escritas por orais

Formas alternativas de

apresentacdo de seminarios — @ @ @ @ @ @ @ @

video do aluno, por exemplo

Tabela pedagdgica elaborada para o Guia UFF Acessivel — Ensino, documentos e midias

acessiveis. Direitos autorais reservados.

LEGENDA

DI — Deficiéncia Intelectual

DVC - Deficiéncia Visual ou Cegueira

DF — Deficiéncia Fisica ou mobilidade reduzida

DAS - Deficiéncia Auditiva ou Surdez

TDAH — Transtorno do Déficit de Atencao com Hiperatividade
TEA — Transtorno do Espectro Autista

DIS — Dislexia, discalculia, disgrafia

DAL — Daltonismo (discromatopsia)




5.2. Barreiras

BARREIRAS Dl DVvC DF DAS | TDAH TEA DIS DAL

Funcdes que nao se

executam pelo teclado

Atividades com limite de @

tempo

Abertura de varias janelas

simultaneamente

Falta de estrutura e de

mecanismos para facilitar a

® |0 O &

navegacao em uma pagina

Imagens sem descrigéo @

Imagens complexas, como
graficos, sem alternativa

textual

Videos sem alternativa em

audio ou em texto

Tabelas que néo fazem
sentido quando lidas

linearmente

Formuléarios ou questionarios
sem sequéncia logica de

navegacao

Conteudos muito longos sem

a existéncia de um sumario

Cores ou outros efeitos

visuais utilizados para

® 1O O |0 O Q

diferenciar ou transmitir

informacdes
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Funcionalidades que s6 se @

executam pelo mouse

Video sem legendas ou

Libras

Audio sem transcricdo em

texto

Contelido sem uma

linguagem clara e simples

Aplicacbes Web interativas
em que a interacdo é por

meio de voz somente

Tocadores de audio e video

gue nao oferecem controle

] O 00O

de volume

Falta de clareza e

)

consisténcia na organizagao

das paginas

Utilizac&o de linguagem @
complexa sem necessidade

Paragrafos muito extensos @

Abreviaturas e palavras
incomuns sem uma

explicacéo

Imagens complexas sem

explicagcao textual

Falta de clareza e
consisténcia na organizagao

das paginas

Utilizac&o de linguagem

O ® O O

complexa sem necessidade
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Uso de imagens “piscantes”

ou audio em certa frequéncia @

gue cause desconforto

@

Tabela pedagdgica elaborada para o Guia UFF Acessivel — Ensino, documentos e midias
acessiveis. Direitos autorais reservados
LEGENDA

DI — Deficiéncia Intelectual

DAS - Deficiéncia Auditiva ou Surdez

DIS — Dislexia, Discalculia, Disgrafia

DVC — Deficiéncia Visual ou Cegueira

TDAH — Transtorno do Déficit de Atencdo com Hiperatividade
DAL — Daltonismo (discromatopsia)

DF — Deficiéncia Fisica ou mobilidade reduzida

TEA — Transtorno do Espectro Autista




6. Simbolos de Acessibilidade

“Esperanca, alcance global e igualdade de acesso para todos.”
Esse é o conceito do novo simbolo universal da acessibilidade, criado pelas Na¢6es Unidas,
em 2015, para aumentar a conscientizacéo sobre questdes relacionadas a deficiéncia:*

O alcance global deste simbolo é transmitido por um circulo, com a

/é\ figura simétrica conectada para representar harmonia e a incluséo de
todos os seres humanos na sociedade. Pode ser usado para
\ } simbolizar produtos, locais e qualquer coisa que seja acessivel ou

amigavel para pessoas com deficiéncia. Isso inclui acessibilidade de
informacgdes, servigos, tecnologias de comunicacdo, bem como
acesso fisico. (UNITED NATIONS, 2020)

No Brasil, a Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) editou algumas normas
sobre acessibilidade, segundo os preceitos do Desenho Universal - “conceito [que] propde
uma arquitetura e um design mais centrados no ser humano e na sua diversidade” (ABNT,
2020), e sistematizou o uso de simbolos para indicar recursos de acessibilidade. Entre elas,

consultamos:

NBR 9050:2020 - Acessibilidade a edificacdes, mobiliario, espacos e equipamentos
urbanos

NBR 16452:2016 - Acessibilidade na comunicacao - Audiodescricdo

NBR 15290:2016 - Acessibilidade em comunicacao na televiséo

NBR 15599:2008 - Acessibilidade - Comunicacao na prestacao de servigos

NBR 15610-1:2011 - Televisédo digital terrestre. Acessibilidade. Parte 1: Ferramentas de
texto.

NBR 16.537:2016 - Acessiblidade. Sinalizacao tatil no piso.

Esses e outros simbolos (ndo regulados pela ABNT), serdo apresentados a seguir, de

acordo com as deficiéncias tratadas neste Guia.

“No Brasil, tramita na Camara dos Deputados o Projeto de Lei 7.750/2017, que “Dispde sobre a
utilizacdo do simbolo internacional de acessibilidade; modifica a Lei no 7.405, de 12 de novembro
de 1985, e da outras providéncias.”
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O uso dos simbolos em um ambiente ou material didatico-pedagdgico indica acessibilidade

para pessoas com a deficiéncia que representam.

6.1. Simbolo Internacional de Acesso — SIA

“(...) deve indicar a acessibilidade aos servicos e identificar espacos, edificacdes, mobiliario
e equipamentos urbanos, onde existem elementos acessiveis ou utilizaveis por pessoas
com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.” (ABNT, NBR 9050:2020)

A imagem ao lado mostra

as trés opcoes de layout.
‘ O primeiro quadro com

fundo na cor azul, um

a) Branco sobre fundo azul b) Branco sobre fundo preto c) Preto sobre fundo branco p|Ctog rama, na cor

branca, representando uma pessoa que se locomove em cadeira de rodas. O segundo
guadro com fundo na cor preta, um pictograma, na cor branca, representando uma pessoa
gue se locomove em cadeira de rodas. O terceiro quadro com fundo na cor branca, um
pictograma, na cor preta, representando uma pessoa que se locomove em cadeira de

rodas. Todos os pictogramas estdo de perfil virados para o lado direito da imagem.
6.2. Simbolo de acessibilidade para pessoas com deficiéncia visual
“(...) deve indicar a existéncia de equipamentos, mobiliario e servicos para pessoas com

deficiéncia visual.” (ABNT, NBR 9050:2020)
A imagem ao lado mostra as trés

opcbes de layout. O primeiro
guadro com fundo na cor azul, um

pictograma, na cor branca,

a) Branco sobre fundo azul  b) Branco sobre fundo preto c) Preto sobre fundo branco  [€Presentando uma pessoa com
deficiéncia visual segurando a bengala. O segundo quadro com fundo na cor preta, um
pictograma, na cor branca, representando uma pessoa com deficiéncia visual segurando a
bengala. O terceiro quadro com fundo na cor branca, um pictograma, na cor branca,
representando uma pessoa com deficiéncia visual segurando a bengala. Todos os

pictogramas estéo de perfil com a bengala no lado direito da imagem.




= A imagem ao lado mostra as trés diferentes cores das
VOCE SABIA?

A0 3 CORES DIFERENTES DE BENGALAs  De€ngalas e seus significados. Com o titulo “Vocé sabia?

PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA VISUAL ~ ~ . N .
vl Sao trés cores diferentes para pessoas com deficiéncia

5
¥

visual”. No primeiro quadro com fundo na cor azul escuro,

um pictograma, na cor branca, representando uma

\
X pessoa cega segurando a bengala branca que sinaliza
==y
BRI BAREVISAD SURDOCEGO pessoas cegas. No segundo quadro com fundo na cor
mm;ﬁa i azul claro, um pictograma, na cor branca representando
SAD PAULO . .
mensan uma pessoa com baixa visdo segurando a bengala verde

gue sinaliza pessoas com baixa visao. No terceiro quadro com fundo na cor azul claro, um
pictograma, na cor branca, representando uma pessoa surdocega segurando a bengala
branca e vermelha que sinaliza pessoas surdocegas. Todos 0s pictogramas estao de perfil
com a bengala no lado direito da imagem.

6.3. Simbolo de acessibilidade para pessoas com baixa visao

“Pessoas com baixa visdo sdo aquelas que, mesmo usando 6culos comuns ou lentes de
contato ou implantes de lentes intraoculares, ndo conseguem ter uma visao nitida.
Apresentam percepcao de luz e residuo visual para leitura e escrita ampliada.” (ABNT, NBR
16537:2016)

A imagem ao lado mostra o simbolo de baixa visdo que é um quadrado
com cantos arredondados, bordas brancas e fundo azul escuro, no centro

um pictograma representando um olho que tem listras no lado esquerdo,

a imagem é cortada por uma faixa branca.

6.4. Simbolo de acessibilidade para pessoas com deficiéncia visual acompanhadas

de cao-guia

Indica 0 acesso da pessoa com de deficiéncia visual acompanhada de céo-guia (NBR
9050:2020). A Lei 11.126/2005 assegura “o direito do portador® de deficiéncia visual de

5 Redacao dada pela Lei. O termo “portador de deficiéncia” ndo é mais utilizado, sendo a forma correta Pessoa
com deficiéncia.




ingressar e permanecer em ambientes de uso coletivo acompanhado de cao-guia.”
(BRASIL, 2005)

.. A imagem ao lado mostra o simbolo de pessoa com deficiéncia visual
acompanhada de cao-guia, com fundo na cor branca, mostra um pictograma de
frente, na cor preta, representando uma pessoa cega segurando o0 cao guia,

gue esta no lado direito da imagem.

6.5. Simbolo internacional do braille

“O braille € um sistema de escrita e leitura tatil para as pessoas cegas
inventado pelo francés Louis Braille (...) consta do arranjo de seis pontos
em relevo, dispostos na vertical em duas colunas de trés pontos cada
(...). A diferente disposicdo desses seis pontos permite a formacéo de 63
combinacGes ou simbolos para escrever textos em geral, anotacdes
cientificas, partituras musicais, além de escrita estenogréfica. (INSTITUTO,
2020).

O uso do simbolo indica haver recursos ou materiais disponiveis em Braille. A Universidade

Federal Fluminense dispde de impressora em Braille, para uso da comunidade académica.

( o O A imagem ao lado mostra o simbolo de Braille, que é um quadrado com
® © cantos arredondados, bordas pretas e fundo branco, no centro duas
o O colunas paralelas com trés circulos em pretos em cada, no rodapé escrito,
L Braille) em preto, Braille.

6.6. Simbolo de acessibilidade em audiodescri¢cédo

“Audiodescrigdo: recurso de acessibilidade comunicacional que consiste na
traducdo de imagens em palavras por meio de técnicas e habilidades,
aplicadas com o objetivo de proporcionar uma narracao descritiva em audio,
para ampliacdo do entendimento de imagens estéticas ou dindmicas, textos
e origem de sons néo contextualizados, especialmente sem o uso da visao.
(...) A disponibilidade do recurso da audiodescrig&do pode constar nas grades
de programagdo e outras referéncias por meio da abreviatura [constituida
pelas letras maiusculas AD justapostas] ou do simbolo (...).” (ABNT, NBR
16452:2016)
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As imagens ao lado mostram as duas opc¢des de layout do simbolo
AD))) internacional da audiodescricédo. O primeiro com fundo na cor branca e as
letras A e D na cor preta, a direita da letra D trés sinais de parénteses

lembram ondas sonoras se propagando. O segundo com fundo na cor
AD))) preta e a letras A e a letra D na cor branca, a direita da letra D trés sinais

de parénteses lembram ondas sonoras se propagando.

6.7. Simbolo de acessibilidade para pessoas com deficiéncia auditiva

"O simbolo internacional de pessoas com deficiéncia auditiva deve ser utilizado em todos
os locais que destinem equipamentos, produtos, procedimentos ou servigos para pessoas
com deficiéncia auditiva.” (ABNT, NBR 9050:2020)

o Yol
4 4

a) Branco sobre fundo azul  b) Branco sobre fundo preto ¢) Preto sobre fundo branco represe ntando uma Orelha e uma

A imagem ao lado mostra as trés
opcbes de layout. O primeiro

quadro com fundo azul, um

pictograma em branco

faixa em branco cortando a imagem. O segundo quadro com fundo preto, um pictograma
em branco representando uma orelha e uma faixa em branco cortando a imagem. O terceiro
guadro com fundo branco, um pictograma em preto representando uma orelha e uma faixa

em preto cortando a imagem.

6.8. Simbolo de acessibilidade em libras

"Entende-se como Lingua Brasileira de Sinais (Libras) a forma de
comunicacao e expressao, em que o sistema linguistico de natureza visual-
motora, com estrutura gramatical propria, constitui um sistema linguistico de
transmissdo de ideias e fatos, oriundos de pessoas com de ciéncia
auditiva." (ABNT, NBR 9050; 2020).

O simbolo Acessivel em Libras foi criado pelo Nucleo de Comunicacao e Acessibilidade

(NCA) da Universidade Federal de Minas Gerais. Possui trés variagdes:
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1

Acessivel
em Libras

Lingua Brasileira de Sinais

N\

o

Aces_sivel
em Libras

NS

1

6.9. Simbolo de acessibilidade em Closed Caption (legendas ocultas)

Assinatura completa: recomendada para informar ao publico que
desconhece o significado da sigla Libras. A imagem ao lado mostra um
guadrado com cantos arredondados fundo azul escuro, dentro em branco,
pictograma de duas mdos em que uma esta encostando o polegar na
palma da outra, que esta espalmada. Fora do quadrado, embaixo, escrito

em azul escuro Acessivel em Libras, Lingua Brasileira de Sinais.

Assinatura parcial: recomendada quando o publico jA& conhece a sigla
Libras. A imagem ao lado mostra um quadrado com cantos arredondados
fundo azul escuro, dentro em branco, pictograma de duas maos em que
uma esta encostando o polegar na palma da outra, que esta espalmada.

Fora do quadrado, embaixo, escrito em azul escuro Acessivel em Libras.

Sem assinatura: recomendada quando direcionada a publicos que ja
tenham familiaridade com o simbolo. A imagem ao lado mostra um
guadrado com cantos arredondados fundo azul escuro, dentro em branco,
pictograma de duas maos em que uma esta encostando o polegar na

palma da outra, que esta espalmada.

"Transcricdo, em lingua portuguesa, dos dialogos, efeitos sonoros, sons do ambiente e

demais informacdes que ndo podem ser percebidos ou compreendidos por pessoas com
deficiéncia auditiva." (ABNT, NBR 15610-1:2011). O simbolo indica que o programa de

televisdo ou video possui legenda oculta, que "aparece opcionalmente na tela do televisor,
a partir do acionamento do dispositivo decodificador". (ABNT, NBR 15290:2016). O uso de

legenda oculta esta previsto no artigo 67 da Lei Brasileira de Inclusdo — Lei 13.146/2015.

A imagem ao lado mostra o simbolo do CloseCapition que é um quadrado
com cantos arredondados, bordas brancas e fundo azul escuro, no centro

um retangulo branco e duas letras C em azul escuro.



6.10. Simbolo de acessibilidade em Opened Caption (legenda visivel/legenda aberta)

“Tradugéo escrita da lingua estrangeira falada no programa, destinada a audiéncia que
necessite da traducao. Quando disponivel aparece na tela do televisor, ndo necessita de
decodificador.” (ABNT, NBR 15290:2016). Este simbolo indica que as legendas, que
traduzem didlogos e outros sons, sao exibidas na fita de video, filme, programa de televisao.

Sao gravadas junto com o video e ndo podem ser desativadas.

A imagem ao lado mostra o simbolo do OpenedCaption que € um
guadrado com cantos arredondados, bordas brancas e fundo azul escuro,

no centro a letra O e a letra C em branco.

6.11. Simbolo de acessibilidade em Telebobina (aro magnético)

Utilizado para indicar que o local possui um sistema de aro magnético instalado. Dessa
forma, basta colocar o seu aparelho no modo “T” (telecoil) e o sistema de som do ambiente

sera transmitido diretamente para o seu aparelho auditivo ou implante coclear.

“O aro magnético pode ser instalado em ambientes fechados, como salas
de aula, transporte publico (téxis, trens e 6nibus), auditérios, teatros,
cinemas e igrejas, e em balcdes e areas de atendimento, eliminando
interferéncias, ecos, reverberacdes e ruidos, facilitando, assim, o acesso a
informac&o e & comunicacdo nesses locais. E uma tecnologia assistiva de
baixo custo bastante utilizada em [outros] paises (...), mas pouquissimo
conhecida no Brasil.” (CAMARA,2020).

Na Camara dos Deputados, o sistema foi instalado em Plenarios das Comissées e nos
principais balcdes de atendimento ao publico, e “esté prevista a instalacdo dessa importante
ferramenta de inclusdo das pessoas com deficiéncia auditiva em todos os plenarios,

auditorios e espagos de conferéncia.” (idem).

A imagem ao lado mostra o simbolo Telebobina (aro magnético), um
guadrado com cantos arredondados com bordas brancas e fundo azul

escuro, no centro um pictograma em branco representando uma orelha e

uma faixa em branco cortando a imagem, no canto direito no rodapé a

letra T.




6.12. Simbolo de acessibilidade em sistema de audi¢cdo assistida

Indica que no local ha alguma forma de tecnologia que fornece acessibilidade para pessoas
com deficiéncia auditiva, seja na forma de sistema FM, telebobina ou alguma outra opcao
gue transmita o som diretamente para o aparelho do usuério. Por exemplo: museus que
oferecem audioguias para ouvintes, também podem oferecer aparelhos portateis
especialmente para quem usa aparelho auditivo ou implante coclear. Este simbolo também

pode vir acompanhado com o “T” do telecoil.

A imagem ao lado mostra o simbolo de sistemas de audi¢do assistida, um
guadrado com cantos arredondados borda branca e fundo azul escuro, no
centro um pictograma em branco representando uma orelha, no canto

direito superior dois sinais de parénteses que lembram ondas sonoras se

propagando, no canto inferior esquerdo quatro pontos em sequéncia que

lembram ondas sonoras.

6.13. Simbolo de acessibilidade em telefone para surdos (telefone com teclado) ABNT
NBR 15599:2008

Indica que o local possui um telefone especialmente destinado a pessoa surda ou com
dificuldade de fala (TS) ou que o local possui uma linha telefénica que pode ser contactada
utilizando-se um telefone para surdos. Existem também os telefones publicos (orelhdes)
adaptados. Esse simbolo muitas vezes é disposto junto com o Simbolo Internacional de
Pessoas com Deficiéncia Auditiva (item 6.9 deste guia).

Também chamado Terminal Telefénico para Surdos (TTS), o aparelho possui um teclado
gue permite a pessoa com deficiéncia auditiva ou de fala digitar uma mensagem de texto
e, assim, comunicar-se com outras pessoas. Para usar esse servico, o usuario deve ligar
de um TS/TTS para o “Centro de Atendimento para Intermediagcdo da Comunicacao para
Portadores® de Necessidades Especiais (nimero 142), onde um telefonista encaminhara a
mensagem digitada, convertendo-a em mensagem de voz, para o destinatario”. (AGENCIA,
2020).

6 Redacdo dada pela normativa da ANATEL. O termo “portador de necessidades especiais” ndo & mais
utilizado, sendo a forma correta pessoa com necessidades especificas / especiais e/ou Pessoa com
deficiéncia.

L. -



centro um pictograma representando um telefone com teclado de

A imagem ao lado mostra o simbolo de telefone para surdos, um
h guadrado com cantos arredondados borda preta e fundo azul branco, no
EEEER
EEEN
EEEEN computador.

I

6.14. Simbolo de acessibilidade em telefone com amplificador sonoro

Indica que o aparelho de telefone possui um controle de volume amplificado, para uso por
pessoas com perda auditiva leve ou moderada. O simbolo de telefone com amplificador
sonoro deve ser “utilizado para indicar a direcéo e o local onde sao encontrados aparelhos
com esse dispositivo; e identificar o aparelho telefénico que disponha desse dispositivo”.
(ABNT NBR 15599:2008)

A imagem ao lado mostra o simbolo de telefone com amplificador sonoro,

j)) gue é um pictograma, na cor preta, representando um telefone, ao lado
direito quatro sinais de parénteses que lembram ondas sonoras se
propagando.

6.15. Simbolo de acessibilidade para pessoas com transtorno do espectro autista
(TEA)

Existe o debate na comunidade de pessoas com transtorno do espectro autista (TEA) sobre
0s simbolos usados e suas representacdes. O nosso intuito ndo € questionar o debate e/ou
0 uso de determinado simbolo. Listamos os simbolos e seus significados a fim de

conhecimento.

O simbolo do quebra-cabecas foi usado pela primeira vez em 1963 nos
EUA pela Autism Speaks, uma organizacdo estadunidense sobre o

autismo. O simbolo originalmente era uma peca de quebra-cabecas com

a imagem de uma criang¢a chorando.




O simbolo universal da conscientizacdo sobre o autismo consiste em
uma fita com pecas de quebra-cabeca multicoloridas. O quebra-
cabecas reflete a complexidade do espectro do autismo: as diferentes
cores e formatos representam a diversidade de pessoas e familias
vivendo com essa condi¢éo. O brilho das cores sinaliza a esperanca
de que, com a conscientiza¢do sobre o0 autismo, intervencao precoce
€ acesso a servicos de apoio, pessoas com autismo poderdo viver
plenamente e interagir com o mundo, de sua propria maneira.
(AUTISM SOCIETY, 2020)

Surgiu como uma alternativa para a pec¢a do quebra-cabeca e celebra
a diversidade de expressdes dentro do espectro. Representa também
a esperanca, algo que leva muitas pessoas a participarem do
movimento de inclusao de pessoas com TEA. (SUPER SPECTRO,
2019)
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