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RELATORIO DO LEVANTAMENTO DE NECESSIDADE DE DESENVOLVIMENTO PARA SERVIDORES GESTORES, TECNICOS
ADMINISTRATIVOS E DOCENTES DA UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE



APRESENTAGAO

A Escola de Governanga em Gestao Publica (EGGP-PROGEPE) tem a satisfagdo de disponibilizar para acesso a toda comunidade interna e
externa o Relatério do Levantamento de Necessidades de Desenvolvimento para servidores Gestores, Técnico-Administrativos e Docentes da
Universidade Federal Fluminense (UFF) para o ano de 2021.

Esta publicagcido reune os dados obtidos apds consulta online aos gestores ocupantes de cargos ou fungdes de confianga (CDs e FGs), tais
como Pré-Reitores, Superintendentes, Diretores, Gerentes e Chefes de Divisdao, Decanos, Diretores de Unidades Académicas, Chefes de
Departamento etc., de todos os Campi da UFF. Com o apoio das Pré-Reitorias e Superintendéncias, conseguimos ampliar a divulgagdo de nosso
Formulario bem como sensibilizar os servidores da importdncia de se mapearem as demandas de desenvolvimento para que as agdes de
capacitagdo sejam mais efetivas e proveitosas a todos os servidores desta Universidade.

Os frutos que colhemos desse esfor¢o coletivo podem ser medidos pela maior adesao ao Levantamento, com a inclusdo de demandas
referentes a oito campi, a saber: Niteréi, Santo Antdnio de Padua, Volta Redonda, Macaé, Rio das Ostras, Campos dos Goytacazes, Nova Friburgo e
Angra dos Reis, representando um avango na interiorizagdo do alcance do levantamento de necessidade de desenvolvimento.

Este relatério compde o conjunto de instrumentos de andlise e divulgacdo dos resultados da pesquisa empreendida com o LND e foi
elaborado para cumprir a finalidade institucional de disseminar os dados e resultados das demandas submetidas pelos servidores, representados por
seus gestores. Diante dessas informagdes, e visando ao mapeamento das competéncias que precisam ser desenvolvidas no proximo exercicio, &
possivel embasar a oferta de acdes de desenvolvimento que atendam aos anseios elencados neste Relatorio.

Boa Leitura

Equipe de Capacitacao

Escola de Governanga em Gestéo Publica



INTRODUGAO

O Levantamento de Necessidades de Desenvolvimento (LND) realizado pela Pré-reitoria de Gestao de Pessoas (PROGEPE-UFF), por meio
da Escola de Governangca em Gestao Publica (EGGP), tem por objetivo mapear as demandas de desenvolvimento dos servidores que compdem o
quadro funcional da universidade e adequa-las aos objetivos institucionais, a fim de nortear o planejamento das ag¢des voltadas para o continuo
aperfeicoamento dos servidores gestores, docentes e técnico-administrativos da UFF.

Nesta edicao, por exigéncia do Decreto Federal n° 9.991, de 28 de agosto de 2019, que dispde sobre a Politica Nacional de Desenvolvimento
de Pessoas (PNDP)', o levantamento, realizado no periodo de 03 de fevereiro a 24 de abril de 2020, tera seus resultados compilados neste relatério
e publicados no Plano de Desenvolvimento de Pessoas da Universidade Federal Fluminense (PDP-UFF) que vigorara no ano de 2021.

Desse modo, a consulta realizada aos gestores académicos e administrativos, através de formulario eletrénico, buscou identificar questdes
relacionadas ao desenvolvimento de atividades gerenciais e as necessidades de aperfeicoamento das equipes de trabalho.

Também por forca do Decreto supracitado, esta edicdo do LND buscou identificar as previsdes de Licencas e Afastamentos para participagao
em acbes de desenvolvimento que, conforme o Decreto n°® 9.991/2019, poderao ser concedidos apenas se estiverem previstos no plano anual de
desenvolvimento de pessoas do 6rgao.

Tais previsbes subsidiardao as analises e decisbes a serem tomadas pela Divisdo de Afastamentos para Capacitagdo e Qualificagcao
(DACQ/PROGEPE) quanto as solicitagbes de Licenga para capacitacao, Afastamento para participacdo em programa de treinamento regularmente
instituido, Afastamento para pds-graduacao stricto sensu no Pais e Afastamento para realizagao de estudo no exterior.

Do total de 386 gestores da instituicdo, tivemos a participagédo de 108 nas respostas ao LND, o que representa cerca de 28% de retorno,
considerando-se apenas os numeros absolutos. Contudo, observa-se que algumas respostas sdo provenientes de uorgs com mais de uma equipe,
nas quais o gestor responsavel pela uorg maior respondeu pelo conjunto das uorgs subordinadas, o que implica, em nameros relativos, uma maior
representacao de chefias respondentes. Esse percentual aponta para uma maior necessidade de sensibilizagao acerca do referido levantamento a
fim de que os gestores percebam a importancia dessa agao e para que seja possivel realizar um planejamento mais preciso das necessidades

institucionais.

' Informagdes sobre a PNDP: https://www.servidor.gov.br/gestao-de-pessoas/pndp



https://www.servidor.gov.br/gestao-de-pessoas/pndp

METODOLOGIA

O formulario de Levantamento de Necessidades de Desenvolvimento (LND) buscou colher informag¢des em cinco areas: 1) Identificacao do
perfil dos gestores da UFF; 2) Mapeamento de competéncias para melhoria da gestdo; 3) Necessidades de aprimoramento para as equipes; 4)
Interesse dos servidores para participar em cursos de pés-graduacao; 5) Previsao de afastamentos para capacitagao ou qualificagcao.

Em relagéo a identificacdo do perfil dos gestores, buscou-se identificar a fun¢gdo ou cargo de confianga ocupado pelo gestor (FG ou CD), a
localidade geografica onde exerce suas atribuicées, a carreira a qual pertence o seu cargo efetivo (magistério ou técnico-administrativa) e a
guantidade de servidores que compdem a sua equipe.

Buscou-se também mapear, do ponto de vista dos gestores, quais competéncias precisam ser aperfeicoadas para o exercicio das atribuicoes
do cargo. Para o levantamento, algumas competéncias foram pré-definidas e outras foram registradas livremente pelos gestores.

No que diz respeito as equipes, o LND permitiu aos gestores registrar as necessidades de aprimoramento para o conjunto de membros que
compobe cada equipe. Havia um campo destinado a informar livremente as atividades, processos e/ou desempenho realizados na uorg, para as quais
vislumbram a necessidade de melhorias e que podem ser alcangadas por meio do desenvolvimento de suas equipes. Também foi apresentado um
rol de areas tematicas pré-definidas para que fossem apontadas as que necessitavam de melhorias, bem como um campo aberto para se registrar
outras areas tematicas nao previamente definidas, assim como um campo para o registro de cursos especificos identificados como necessarios para
o desenvolvimento dos membros da equipe.

Em relagdo a cursos de Pds-Graduagao Lato ou Stricto Sensu, o LND buscou identificar o percentual de equipes que possui interesse em
participar desses cursos, bem como as areas de maior interesse pelos servidores.

Com as informacbes obtidas, os dados foram tabulados, analisados e padronizados para a elaboracido dos resultados que serdo
apresentados neste relatério por meio de graficos e tabelas que permitirdo a EGGP/PROGEPE definir as areas prioritarias para ofertar agoes de
desenvolvimento.

Por fim, no que tange aos afastamentos para capacitagdo ou qualificagdo, o LND buscou identificar as previsdes de licengas e afastamento
para o ano 2021 entre os servidores que pretendem se afastar para se capacitarem ou qualificarem, nos termos do art. 18 do Decreto n°® 9.991/2019.
Os dados obtidos foram repassados a Divisdo de Afastamentos para Capacitacdo e Qualificacdo (DACQ/PROGEPE), responsavel pela gestao

destes servicos no ambito da UFF.



RESULTADOS

Os dados desta publicacao estao divididos em informagdes sobre Caracterizagcao do publico respondente, Competéncias de Gestao e Agdes
de Desenvolvimento. Além da sistematizagao dos resultados, em todas as subsecbes sdo apresentadas as informacdes colhidas em formato de

grafico ou planilha, visando a facilitagdo da visualizagdo dos dados obtidos.

4.1 Caracterizagao do publico

Nesta secdo, objetivou-se tragar o perfil dos gestores da UFF em seus diversos campi, carreiras e equipes vinculadas. A partir deste primeiro
mapeamento, € possivel tracar estratégias de comunicacao e a¢des de capacitacdo mais especificas e perenes para os departamentos e divisdes
de menor adesao ao Levantamento, almejando-se a ampliagdo do didlogo da EGGP com suas chefias e demais servidores a elas vinculados, e,
consequentemente, do total de respostas ao LND nos préximos anos.

A analise dos resultados mostrou que 63,9% dos respondentes possui Fungao Gratificada 1, enquanto que 19,4% possui Cargo de Diregéo 4
e 7,4% Cargo de Diregao 3.

Com respeito as localidades dos gestores, verificou-se que 61,9% encontra-se na cidade de Niterdi, correspondendo a proporg¢do de
servidores que também estao lotados na mesma regiao. Ja o percentual de respondentes oriundos de outras cidades, por um lado, indica um avango
no alcance de quase todos os campi da UFF, com excecdo de Petrépolis e Oriximina (PA), e, por outro lado, aponta que é necessaria maior
divulgagado e sensibilizacdo da importdncia do LND para o mapeamento das necessidade de desenvolvimento dos servidores da UFF, que se

concretizara com o planejamento mais rigoroso das agdes de desenvolvimento interiorizadas, como podemos observar nos Graficos 1 e 2.



Grafico 1 - Gestores por Localidade Grafico 2 - Gestores por Fungao ou Cargo de Confianga

Localidade dos Gestores Funcao ou Cargo de Confianga

Angra dos Reis
3,0%
Rio das Ostras
2,2%
Volta Redonda

Niterdi
61,9%

FG-1
63,9%

Fonte: Elaborado pela EGGP com base nos dados do LND. Fonte: Elaborado pela EGGP com base nos dados do LND.

Em relagao ao tipo de carreira dos gestores (Grafico 3), verifica-se que 71,3% faz parte da carreira docente, enquanto que 28,7% compdem o
quadro de carreiras dos técnicos-administrativos. No que tange a quantidade de servidores que integra cada equipe, o Grafico 4 demonstra que mais
da metade dos grupos de trabalho sdo formados por mais de 20 servidores, enquanto que 25,9% das equipes sdo formadas por até 10 servidores e

21,3% compreendem entre 11 e 20 servidores.
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Grafico 3 - Gestores por tipo de carreira Grafico 4 - Nimero de servidores por equipe

Tipo de Carreira

Numero de servidores por equipe

Técnico-Adminstrativo

28,7%

Até 10 servidores
25,9%

e 20 servidores

Docente

71,3%

Entre 11 e 20 servid...
21,3%

Fonte: Elaborado pela EGGP com base nos dados do LND. Fonte: Elaborado pela EGGP com base nos dados do LND.

4.2 Mapeamento de competéncias

Nesta secdo, objetivou-se compreender a percepcao dos gestores quanto as competéncias que precisam ser desenvolvidas para o
desempenho de suas fungdes.

O Grafico 5 elucida que as competéncias mais necessarias € que precisam ser desenvolvidas pelos gestores no ambito da UFF dizem
respeito a: i) orientagdo por resultados e comunicagao eficaz; ii) gerenciamento de equipes; iii) inovacado no setor publico; e iv) gestao de conflitos.
Percebe-se também uma demanda significativa dos gestores pelas competéncias “relacionamento interpessoal”’ e “normativa legal”. Ja na categoria
“outras competéncias” (Grafico 6), os gestores julgaram necessario o desenvolvimento de i) procedimentos de ensino, pesquisa e extensao; ii)
lideranga, visao sistémica e tomada de decisdo eficaz; iii) aperfeicoamento em informatica e sistemas da UFF; e iv) mapeamento e gestao de

Processos.
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Grafico 5 - Competéncias que precisam ser aprimoradas pelos gestores

Competéncias que precisam ser aprimoradas pelos gestores

Orientacé&o por resultados
Comunicacéo eficaz
Gerenciamento de equipes
Inovagao no Setor Publico
Gestao de conflitos
Relacionamento interpessoal
Normativa legal

Qutros

Negociagao
Desenvolvimento de equipes

0 10 20 30 40

Quantidade de vezes que os termos foram apontados pelos gestores

Fonte: Elaborado pela EGGP com base nos dados do LND.
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Grafico 6 - Outras competéncias apontadas como necessarias para serem desenvolvidas pelos gestores

Outras competéncias apontadas como necessarias para serem desenvolvidas pelos gestores

Procedimentos em pesquisa, ensino e extensao

Lideranga, visdo sistémica e tomada de decisao
eficaz

Aperfeicoamento em informatica, uso de Excel e
capacitagdo em sistemas UFF

Mapeamento e gesiao de processos

Exercicio do servigo publico com responsabilidade
e garantia do interesse publice

Ampliagdo de colaboragdes cientificas nacionais e
internacionais

Atuagdo em conselhos e colegiados
Autoconhecimento

Cidadania e direitos

Gestdo de convénios

Gest3o de desempenho

Gestédo de projetos

Procedimentos de patriménio
Procedimentos de protocolo

Relacionamento interinstitucional

Quantidade de vezes que os termos foram apontados pelos gestores

Fonte: Elaborado pela EGGP com base nos dados do LND.
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4.3 Necessidades de aprimoramento para os integrantes das equipes

Nesta sec¢do, buscou-se verificar a percep¢ao dos gestores quanto as atividades, processos e/ou desempenhos realizados na uorg sob sua
gestdo, para as quais vislumbram a necessidade de melhorias. Os gestores puderam informar livremente as atividades e processos de trabalho
realizados por suas equipes cujo aperfeicoamento por meio do desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes dos membros das equipes
consideram necessario.

O Grafico 7 apresenta as atividades, processos e/ou desempenhos realizados nas diversas uorgs da UFF que precisam ser aperfeicoados
pelos membros das equipes de trabalho. Em primeiro lugar, aparecem demandas relacionadas a pratica docente, detalhadas na Tabela 1; em
segundo, surgem demandas de otimizacao de processos de trabalho e também relacionadas a comunicagao; em terceiro, as demandas referem-se
ao desenvolvimento de equipes e gestdo por competéncias, bem como ao atendimento ao publico especial e melhorias de relacionamento entre os
publicos da comunidade universitaria; em quarto lugar aparecem demandas relacionadas a melhorias de planejamento, gestao universitaria e gestao
de resultados por indicadores. Por fim, em quinto lugar, aparecem questbes relacionadas a aperfeicoamento em informatica e operagao de sistemas
informatizados utilizados pela UFF. As demais questbes elencadas da sexta a décima-segunda posigao no grafico sao também importantes, porém
menos demandadas pelo conjunto de gestores que responderam ao LND. Todas as demandas apresentadas no Grafico 7 estdo detalhadas na
Tabela 1.
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Grafico 7 - Atividades, processos e desempenhos a serem melhorados pelas equipes

Atividades, processos e desempenhos a serem melhorados pelas equipes

Docéncia (integracdo tedrico/pratica e integracio
Mapeamento, olimizacdo e gestio de processos de
Comunicagdo; Comunicacdo interpessoal;

Gestao por competéncias, desenvolvimento de
Atendimento ao publico especial e relacionamento
Planejamento, plangjamento estratégico e gestao de
Gestao universitaria; Gestao institucional, Gestao na
Aperfeicoamente em informatica, uso de Excel e
Tecnologias da Infermacao e da Comunicacao
Sustentabilidade, gestio e fiscalizacéo de projetos,
Inovacdo no servico pablico

Atualizacdo em legislagio e normas

Integracao entre bases de dados e integracao entre
Gestdo de risco, de recursos, de patriménio, de
Gestdo da informacdo, gestdo de documentos,
Tecnologias aplicadas ao ensino, & pesquisa e ao
Softwares de gerenciamento e analise de dados
Gestao orgamentaria e financeira

Capacitacéio de técnicos de laboratdrio em
Secretariado

Relacicnamenta interinstitucional

Processo Administrative Disciplinar

Participago administrativa em reunides,
MNegociagdo

Marketing digital

Gestao de eventos

Empreendedorismo

Design, Escrita criativa e Elaboragao de website
Conhecimento técnico de projetos de pesquisa
Atendimento em medicina do trabalho

0 10 20

Quantidade de vezes que os termos foram apontados pelos gestores

Fonte: Elaborado pela EGGP com base nos dados do LND.



Tabela 1 - Atividades, processos e desempenhos a serem melhorados pelas equipes, na ordem apresentada no Grafico 7.

Posicao
no grgfico Atividades, processos e desempenhos a serem melhorados pelas equipes Somatério

Docéncia (integragado teodrico/pratica e integragdo curricular; articulagdo de conteudos didaticos por subarea do conhecimento;
atualizagcdo em metodologias de ensino; metodologias ativas e de ensino a distancia; tecnologias da informagdo e comunicagao

1 aplicadas a educacéo; atualizagdo e inovagdo em ambientes de ensino e pesquisa; pesquisa e pratica pedagdgica; aperfeicoamento 29
para docéncia, pesquisa e extensdo; normas de projetos de pesquisa e extensio; regulamentos, afastamentos e cadastramento de
projetos; interacdo docente no desenvolvimento pedagdgico; relacionamento com o aluno; atendimento e abordagem de ensino com
alunos especiais)

. Mapeamento, otimizagéo e gestdo de processos de trabalho (digitalizagdo e desenvolvimento de novas metodologias) 24
Comunicacao; Comunicacao interpessoal; Comunicagéo institucional; Ferramentas de comunicagao 24

3 Gestao por competéncias, desenvolvimento de equipes e gestao de conflitos 16
Atendimento ao publico especial e relacionamento interpessoal entre docentes, alunos e técnicos-administrativos 16

4 Planejamento, planejamento estratégico e gestdo de resultados por indicadores 13
Gestdo universitaria; Gestao institucional; Gestdo na administragédo publica 11

5 Aperfeigoamento em informatica, uso de Excel e capacitagdo em sistemas UFF (Sistema Eletrénico de Informagao (SEI), Sistema de
Concessao de Diarias e Passagens (SCDP), Plataforma Sucupira, Sistema Eletrénico de Controle de Bolsas (SCBA) da CAPES, 11
Sistema de Administragdo Patrimonial e demais sistemas académicos e plataformas online)

: Tecnologias da Informagéo e da Comunicagao 9
Sustentabilidade, gestéo e fiscalizagdo de projetos, de compras, de convénios e de contratos 9

. Inovagao no servigo publico 8
Atualizagdo em legislagdo e normas 8

8 Integracado entre bases de dados e integragéo entre os sistemas da UFF (Siape, SIRH, CPD etc) 6

9 Gestao de risco, de recursos, de patriménio, de almoxarifado e controle institucional 5
Gestao da informacgao, gestao de documentos, armazenamento de dados e de documentos digitais 5
Tecnologias aplicadas ao ensino, a pesquisa e ao trabalho remoto (reunides por videoconferéncia) 3

10 Softwares de gerenciamento e analise de dados 3
Gestao orgamentaria e financeira 3

11 Capacitagao de técnicos de laboratério em gerenciamento de laboratérios 2




Secretariado

Relacionamento interinstitucional

Processo Administrativo Disciplinar

Participacdo administrativa em reunides, coordenag¢des de monitorias e grupos de trabalho

Negociacao

12 Marketing digital

Gestdo de eventos

Empreendedorismo

Design, Escrita criativa e Elaboragéo de website

Conhecimento técnico de projetos de pesquisa

Atendimento em medicina do trabalho

Al Al Al Al Al Al Al Al Al A =

Fonte: Elaborada pela EGGP com base nos dados do LND.
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4.4 Areas Tematicas em que se localizam as agdes que precisam de melhorias

O formulario de LND preenchido pelos gestores também trouxe um rol de areas tematicas pré-definidas para que fossem apontadas aquelas

que necessitavam de melhorias (apresentadas pelo Grafico 8), bem como um campo aberto para registrarem outras areas tematicas que nao

estivessem indicadas no formulario (Grafico 9).

Grafico 8 - Areas Tematicas que necessitam de agdes de melhoria

Tecnologia da Informagaoc e
Organizacéao e Inovacgao Institucional
Gestao

Comunicagao

Ensino

Gestao de Pessoas

Controle Interno

Outros

Planejamento e Custos
Administragéo financeira
Transparéncia e Controle Social
Contabilidade

Quvidoria

Areas tematicas que necessitam acées de melhoria

20 40

Quantidade de vezes que os termos foram apontados pelos gestores

Fonte: Elaborado pela EGGP com base nos dados do LND.
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Grafico 9: Outras areas tematicas que se localizam as agoes que precisam de melhorias

Outras areas tematicas que precisam de melhorias

Gestéo administrativa e
Processos de trabalho

Educacédo e Pesquisa

Planejamento Estratégico

Saude

Quantidade de vezes que os termos foram apontados pelos gestores

Fonte: Elaborado pela EGGP com base nos dados do LND.

Como se tratava de um campo aberto, as acbes registradas pelos gestores foram agrupados em quatro grupos de temas para facilitar a
apresentacgao visual no grafico acima. Podemos observar que, além das areas tematicas indicadas no formulario (apresentados no grafico 8), os
gestores apresentaram também as seguintes areas tematicas onde se localizam as a¢des que precisam de melhorias: Gestdo administrativa e
Processos de trabalho, Educagao e Pesquisa, Planejamento Estratégico e Saude. Os valores apresentados no grafico estdo expressos em unidades
e o total de demandas registrada neste item foram de 29 indicagdes, sendo que apenas 21 respostas foram levadas em consideragdo na tabulagao

dos dados.
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4.5 Cursos especificos indicados para serem feitos pelos integrantes das equipes

O formulario de levantamento possibilitou aos gestores que indicassem cursos especificos de interesse de suas equipes. O preenchimento

era livre, sem opgbes pré-definidas. O Grafico 10 sintetiza as respostas dos Cursos Especificos registrados como necessarios para o

desenvolvimento dos membros das equipes. Como se tratava de um campo aberto, permitiu-se o registro de respostas multiplas e diversas. Assim,

para facilitar a apresentagao visual no grafico, os cursos registrados pelos gestores foram agrupados em areas afins.

Grafico 10 - Cursos especificos agrupados em areas afins

Administracao, Planejamento
e Legislagao

Tecnologia, Computagéo e
Engenharia

Sistemas Institucionais da
UFF

Lideranca, Etica e Gestio de
Pessoas

Educacédo e Educacao
Inclusiva

Gestdo de Processos e de
Projetos

Cursos especificos agrupados em areas afins

10 20 30 40

Quantidade de vezes que os termos foram apontados pelos gestores

Fonte: Elaborado pela EGGP com base nos dados do LND.
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Os valores apresentados no Grafico 10 estdo expressos em unidades. O total de gestores que responderam a questao foram 69, sendo que
cada um poderia indicar mais de um curso especifico. Os cursos registrados pelos gestores foram agrupados em areas afins e detalhados nas
Tabelas 2 a 7. Pode-se observar que as areas de Administracdo, Planejamento e Legislacao (35), Tecnologia, Computacdo e Engenharia (22), e
Sistemas Institucionais da UFF (17) sdo as que apresentam maior demanda de capacitagdo para as equipes, seguidas, respectivamente, pelas

areas de Lideranca, Etica e Gestao de Pessoas (15), Educacéo e Educacdo Inclusiva (13) e Gestdo de Processos e Projetos (11).

Tabela 2: Apresentagao dos cursos especificos citados pelos gestores na area afim: Administragao, Planejamento e Legislagao

Gestao de processos

Capacitagao em licitagao

Compras e Logistica no Servigo Publico

Gestéo Publica

Inventario CAP/SAEN

Orgamento Publico

Organizagéao e inovagao institucional e académica
Pesquisa em Gerenciamento de Resultados Contabeis
Seguranga em laboratérios

Gestéao de Orgamento Publico, Retencédo de tributos e
Conformidade

Gestao de Patrimb6nio

Administragdo, Planejamento e Legislacdo | Mapeamento e Gestéo de Processos, Analise e Diagnostico de
Processos

Novas regras de Redagéo oficial

Curso completo de Execugdo Orgamentaria e Financeira no
SIAFI

Curso de Retengao de Tributos nas trés esferas de governo
Curso de Conformidade de Registros de Gestao

Curso de atualizagdo em Contabilidade Patrimonial (registro e
analise)

Curso de Controle de Contratos com énfase em Reajuste,
Repactuagao e Reequilibrio

Indicadores de Desempenho na Administragdo Publica
Tesouro Gerencial Avangado
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Elaboragao do Relatério de Gestao

Dotagédo Orgamentaria e Execugédo Orgamentaria
Emendas Orgamentarias

Curso SIOP

TED - Termo de execugao orgcamentaria
Competencia gerencias

Inovagao no servigo Publico

Compras

Secretariado

Fonte: Elaborada pela EGGP com base nos dados do LND.

Tabela 3: Apresentagcao dos cursos especificos citados pelos gestores na area afim: Tecnologia, Computacao e Engenharia

Topicos em eletronica analdgica e digital
Topicos em Mecénica (torno)

Administracao de site

Administracdo de Web Conferéncia
Repositério e Base de Dados

Uso de ferramentas do Offices

Planilha eletrdnica / Excell em todos os niveis
Estimativa de Esforgo baseado em Ponto de
Funcao

Cursos de software Basico e Manejo da internet
Tesouro Gerencial para Excel Avancado
Plataformas de Trabalho Remoto

Meios eletronicos de comunicagao

Lei de Protegao de dados

Virtualizagdo Kubernetes

Gestao de Backup com Bacula

Curso ITILv4

Programacgao

Tecnologia, Computacdo e Engenharia

Fonte: Elaborada pela EGGP com base nos dados do LND.



Tabela 4: Apresentagao dos cursos especificos citados pelos gestores na area afim: Sistemas Institucionais da UFF

SCDP

SEI - Sistema Eletronico de Informagbes
SIAPE

Sistemas Institucionais da UFF | Sistemas internos da UFF

SIAFI

SIASS - Exames periodicos

SIASS - Adicionais Ocupacionais

Fonte: Elaborada pela EGGP com base nos dados do LND.

Tabela 5: Apresentagio dos cursos especificos citados pelos gestores na area afim: Lideranga, Etica e Gestdo de Pessoas

Atualizagao em Gestao por Competéncias
Comportamento e comunicagao no servigo publico
Etica e Comunicacéo institucional

Gestao de Pessoas (Recrutamento de Bolsistas)
Atendimento ao publico externo

Lideranca, Etica e Gest&o de Pessoas |Relacionamentos interpessoal

Oratoria: A Arte de falar em publico

Lideranca de equipes

Lideranga e Motivagao

Gestéo de Pessoas e Gestao Estratégica de pessoas
Gestao de Processos

Fonte: Elaborada pela EGGP com base nos dados do LND.

Tabela 6: Apresentagao dos cursos especificos citados pelos gestores na area afim: Educagao e Educacao Inclusiva

Capacitagdo em EAD (software, design instrucional e pedagdgico)
Atendimento em lingua estrangeira

Educagéo e Educacgéo Inclusiva |Capacitagdo continuada em psicologia

Educacgéo Inclusiva

23



Programa de Pés-graduagéo em Economia

Curso de metodologia didatica de aprendizagem ativa
Educacédo do Ensino Superior

Curso de pés-doutorado para viabilizar curso de Mestrado
Idiomas

Informatica basica

Atendimento a pessoas com necessidades especiais
Pesquisa e Ensino

Fonte: Elaborada pela EGGP com base nos dados do LND.

Tabela 7: Apresentagao dos cursos especificos citados pelos gestores na area afim: Gestao de Processos e Projetos

Elaboragéo de indicadores de gestéao
Gestao de Riscos

Gestéo de Processos

Gestéo de Projetos / Projetos Inovadores
Gestéao de Convénios

Arquivamento de documentos fisicos
Gestédo do documento eletrénico
Planejamento Estratégico

Gestéo de Processos e Projetos

Fonte: Elaborada pela EGGP com base nos dados do LND.

4.6 Interesse em Pés Graduagao

Nesta secdo, objetivou-se verificar o interesse dos servidores que compdem as equipes de trabalho em cursar a pds-graduagao. O grafico 11
sugere que a maioria das equipes possui servidores com o desejo de ingressar em tais cursos, contemplando 83,3% do total. Dentre aqueles que
responderam sim no item anterior, as areas do conhecimento que sao de interesse dos servidores estao discriminadas no Grafico 12. Por se tratar
de um campo de resposta aberto, foi realizado um agrupamento em grandes areas do conhecimento dos cursos indicados pelos respondentes. Esse

procedimento teve como finalidade facilitar a compreensao estatistica das areas mais requisitadas e a visualizacido dos dados. Constata-se que
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39,8% tém interesse na area de Gestao, 30,4%, na area de Ciéncias Humanas, 13,7%, nas areas de Engenharia, Matematica e Tecnologia da

Informacéo, 10,6%, na area de Saude, 3,7%, na area Juridica, e ainda 1,9% solicitaram cursos que se agruparam na categoria “outros”.

Grafico 11 - Interesse em participar de Pés-Graduagao Grafico 12 - Campos de Conhecimento

Interesse em participar de Pds-Graduagao

Campos de Conhecimento

Nao tém interesse
16,7%

Outros
1,9%
Juridica

3,7%
Engenharia/ Matematica/ Tl e
13,7%

Gestao
39,8%

Salde
10,6%

Tém interesse
83,3%

Ciéncias Humanas
30,4%

Fonte: Elaborado pela EGGP com base nos dados do LND.
Fonte: Elaborado pela EGGP com base nos dados do LND.

Nas tabelas abaixo encontram-se discriminados os cursos solicitados pelos respondentes, contemplando cada campo do conhecimento.
Verifica-se que no campo da Gestao existe uma demanda de 24 cursos pés-graduacdo e o campo das Ciéncias Humanas foi formado por uma
demanda de 23 diferentes cursos. A composi¢do dos cursos que formaram os outros campos de conhecimento podem ser observados no conjunto

de tabelas abaixo.
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Tabela 8 - Apresentagao dos cursos especificos por area: Juridico

Gestdo Sustentavel

Juridico Direito

Gestao Universitaria

Fonte: Elaborado pela EGGP com base nos dados do LND. -
Marketing

Tabela 9 - Apresentacao dos cursos especificos por area: Gestao Mestrado em Administrag&o

Auditoria Mestrado em Economia

Adm Publica e Lideranga Organizacg&o e inovagao institucional

Administracao Processos de Negdcios
Administracdo em Gestao Publica Sistemas de Gestao
Ciéncias Contabeis Fonte: Elaborado pela EGGP com base nos dados do LND.

Ciéncias da informacao

Ciéncias Econdmicas e areas afins.
Tabela 10 - Apresentagcao dos cursos especificos por area:

Ciéncias Sociais Aplicadas .
Ciéncias Humanas

Gestao Contabilidade . -
Acessibilidade e Inclusao

Gestdo de Processos -
Antropologia

Economia — .
Ciéncia da Informacao
Financas — '
o Ciéncia Politica
Gestao Ciéncias humanas

Ciéncias Humanas

Gestdo da Qualidade. — :
Comunicacao Social

Gestao de compras -
Educacéao

Gestdo Publica




Educacéo a Distancia

Ensino

Filosofia

Educacgao do Ensino Superior

Gestao e Educacéao

Gestao Escolar

Historia e Ciéncias Humanas e Sociais

Inclusao

Letras

Pedagogia

Preservacao/Conservacao e Restauragao

Producéo cultural

Psicologia

Relacdes interpessoais

Servico Social

Sociologia

Fonte: Elaborado pela EGGP com base nos dados do LND.

Tabela 11 - Apresentagao dos cursos especificos por area: Saude

Saude

Atuacdo laboratorial e da saude

Biomédico como Estética

Ciéncias

Ciéncias da saude

Clinica médica

Ensino de Ciéncias

Ginecologia

Odontologia

Saude

Saude Coletiva

Saude e Seguranga do Trabalho

Saude Mental

Saude Publica

Saude/Tecnologia e informagio em saude

Fonte: Elaborado pela EGGP com base nos dados do LND.

Tabela 12 - Apresentagcao dos cursos especificos por area:

Engenharias, Matematica e Ti

Engenharias,
matematica e Tl

Ciéncias

Ciéncias Exatas e da Terra

Computacao

Educagao Matematica,

Eletronica
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Estatistica e Probabilidade

Engenharia

Engenharia de Producgéao

Engenharia Mecénica

Ensino de Computacao

Ensino de Fisica

Fisica

Gestao de Sistemas de Informacao

Informatica

Matematica

Matematica Aplicada

Matematica pura

Quimica

IQuimica Ambiental

Sistemas de Informacéao

ITecnologia

Fonte: Elaborado pela EGGP com base nos dados do LND.

Tabela 13 - Apresentacao dos cursos especificos por area: Outros

Outros

Arquitetura

Gestao de Servigos

Telecomunicagdes

Fonte: Elaborada pela EGGP com base nos dados do LND.
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