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1. Apresentaciao

Embora os processos de avaliacdo das instituigdes de ensino superior nao
sejam uma novidade, eles vém ganhando cada vez mais destaque ¢ forga, na
medida em que a educagdo superior constituiu-se em objeto de um grande
debate e de profundas reformulagdes recentes, no Brasil € no mundo. Sem
davida, isso ocorre por forca das modificagdes que se operam nas mais
diferentes dimensdes da vida social, no mundo do trabalho, na producdo de
conhecimento, além da tentativa de solucdo da crescente exclusao social.

Nessas discussoes, a tematica da qualidade ¢ a que mais se evidencia na
midia, ainda que o seu pressuposto fundamental seja a idéia de crise, esta
concebida como um diagnostico, aquela como um atributo, um valor ou, mais
concretamente, como um padrdo de referéncia. E da articulacdo destes dois
conceitos: crise e qualidade, que se extrai a ‘“avaliagdo”, tomada
concomitantemente como um instrumental diagnostico € como um mecanismo
impulsionador para um patamar ideal de exceléncia, ou seja, a “qualidade
pretendida”. No entanto, hd que considerar ser essa “qualidade pretendida” ja
determinada, de certo modo, pelo enfoque com que se diagnostica e se afirma
a existéncia da crise.

Como o conceito de qualidade ndo se expressa por si s6, mas sempre em
referéncia a algo, pois se trata de um atributo, € preciso que, no dmbito dos
processos de avaliagdo, seja explicitado o referencial utilizado para sua
parametrizagdo. Mais ainda, ¢ fundamental indicar que a avaliacdo ¢ realizada
em um dado contexto e com um objetivo definido, ndo sendo, portanto, fruto
de um puro e simples transplante de critérios estabelecidos em outros cenarios

¢ sob condig¢oes diversas.



Assim, este documento, busca, em um primeiro momento, sistematizar a
trajetéria da avaliacdo na UFF, explicitando, em seguida, os termos em que

hoje ¢ pensado o seu projeto de avaliagdo institucional.

2. A avaliacdo na UFF

2.1. Os antecedentes

Ao longo de sua historia, a UFF produziu algumas agdes no campo da
avaliagcdo, mas elas se caracterizaram por serem restritas a algumas dimensoes
institucionais, assistematicas, €, no mais das vezes, orientadas para o controle
do desempenho. A pos-graduacao ¢ que conheceu sistemdaticas mais amplas de
avaliagdo, orientadas pelos padroes da Capes, embora, nesta, a dimensdo
institucional ocupasse um lugar menos privilegiado.

Ao longo dos anos 1980, a instituicdo participou, por exemplo, do
Projeto Galileu e do acordo MEC/BID. Por for¢a desse acordo, inimeras
consultorias, inclusive com técnicos estrangeiros, foram contratadas pela UFF.
Esse foi o periodo no qual varios anudrios estatisticos foram produzidos, com
o objetivo de reunir dados quantitativos sobre determinados aspectos do
desempenho institucional. Contudo, deles ndo se extraiu nenhuma acao
concreta de redimensionamento da instituig¢ao.

No final da década de 1980, foi também implantada, na UFF, a avaliacao
de desempenho dos servidores técnico-administrativos, em cumprimento a
dispositivo legal que instituiu o plano de carreira, em 1987. Essa avaliagdo,

por seu proprio carater, ndo teve desdobramentos mais abrangentes, uma vez



que foi implementada com o objetivo de aferir o desempenho dos servidores,
visando a progressao por mérito, prevista na legislacao.

Uma ag¢do mais abrangente e continuada s6 veio a ocorrer mais
recentemente, por meio da Comissdo de Avaliacdo Institucional, criada em
maio de 1996, e que apresentou uma proposta de avalia¢do institucional para
discussdo na Comunidade Universitaria, referenciada nos principios do
PAIUB. Em 1997, essa Comissao deu origem a Comissdo Permanente de
Avaliacdo Institucional da UFF (CPAIUFF), com wuma maior
representatividade.

A partir de uma proposta de avaliagdo mais concreta, instalaram-se
diferentes subcomissdes, tanto nos Centros Universitarios como em Orgaos
administrativos e Colegiados de curso. As atividades dessas subcomissdes, no
entanto, ndo alcancaram, por diferentes razdes, os resultados esperados. Na
Coordenagdo, contudo, alguns trabalhos foram desenvolvidos, a partir de
indicadores do PAIUB, visando sistematizar e estabelecer uma base de dados
confidvel para o processo avaliativo.

A luz dos diferentes relatérios produzidos pela CPAIUFF, procurava-se
repensar o processo de avaliacdo na Universidade. Para esta tarefa, assumia-se
como referéncia a perspectiva de que o objetivo da avaliacdo deve provir,
primeiramente, de dentro da instituigdo, isto ¢, de uma vontade de melhorar ¢
de buscar um elevado padrio de qualidade. Em outras palavras, o que
interessa a instituicdo ¢ olhar para si e verificar o seu estado de bem-estar em
si mesmo ¢ ndo o aspecto competitivo. Com este enfoque, ndo se trata de
simplesmente cumprir minimos para receber uma aprovacao externa, mas sim

buscar maximos.



2.2. As novas circunstancias

Nas duas altimas décadas do século XX, a idéia de Universidade, para a
UFF, se caracterizava pela curta dimensdo temporal de sua existéncia, pela
auséncia de um projeto politico-académico e pedagdgico, pela relativa
dispersdo fisica de suas unidades. Construido, essencialmente, a partir de
definigdes de qualidade estabelecidas em outros contextos e condigdes, o
processo de avaliagdo da UFF, naquele momento, importava em um esforgo
de reconhecimento.

Em outras palavras, tratava-se de promover a realizacdo de um
diagndstico amplo, que produzisse, por sua vez, as diretrizes de um projeto de
transformacao da sua realidade, que tomasse como ponto de partida aquilo que
faziamos, o que pretendiamos ser e os recursos de que dispunhamos para
realiza-lo.

Nessa primeira década do século XXI, o ambiente universitario, no Brasil
e no mundo, sofreu mudancas e trouxe uma nova perspectiva para 0 processo
de avaliagdo. Além de permitir o estabelecimento de um processo para se
reconhecer, a avaliagdo deve viabilizar a implementacdo de uma efervescente
rotina por meio da qual se instauram possibilidades concretas de
transformacao.

No cenario nacional, o cendrio concebido para a realizacio de uma
permanente e consiste pratica de avaliagdo encontra-se definido na Lei n°
10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliagao
da Educagdo Superior (SINAES).

Como expresso na norma, ele fundamenta-se na necessidade de promover

a melhoria da qualidade da educagao superior, a orientacdo da expansao da sua



oferta e o aumento permanente da sua eficacia institucional, da sua efetividade
académica e social e, especialmente, do aprofundamento dos seus
compromissos e responsabilidades sociais.

Surgiu, assim, no ambito de cada institui¢do de ensino, a obrigagao de
constituir uma Comissao Propria de Avaliaciao (CPA), composta com a
participacdo de todos os segmentos da comunidade universitiria e da
sociedade civil organizada e com atribuigdes de condugdo dos processos de
avaliagdo internos da instituicdo, de sistematizagdo e de prestagdo das

informacdes solicitadas pelo INEP.

2.3. As orientacoes do SINAES

O SINAES integra trés modalidades principais de instrumentos de
avaliagdo, aplicados em diferentes momentos:

v' a Avaliagdo das Instituicdes de Educacio Superior (Avalies), que,
concebida como o centro de referéncia e articulacdo do sistema de
avaliagdo, se desenvolve em duas etapas principais: a auto-avaliacdo,
coordenada pela CPA, e a avaliagdo externa, realizada por comissoes
designadas pelo INEP, segundo diretrizes estabelecidas pela CONAES;

valiaca u uaca , que avali u

v'a Avaliacido dos Cursos de Graduacio (ACG e avalia os cursos de
graduagdo por meio de instrumentos ¢ procedimentos que incluem visitas
de comissoes externas; €

v' a Avaliacio do Desempenho dos Estudantes, realizada por meio do
Exame Nacional de Avaliacdo de Desempenho dos Estudantes (ENADE),
que sera aplicado aos estudantes do final do primeiro e do ultimo ano do
curso.

A implementacao da avaliacdo institucional, na légica de um sistema
nacional, como ¢ a proposta do SINAES, pressupde a defini¢do de etapas

coordenadas para o desenvolvimento das atividades. Assim, a organizagao do



processo preveé a ocorréncia de trés diferentes etapas: a preparacdo, o
desenvolvimento e consolidacao.

A primeira etapa do processo de avaliagdo institucional indicada pelo
SINAES ¢ a preparagao. Essa etapa compreende algumas agdes fundamentais:
a constitui¢cao da CPA, a deflagra¢ao de um processo interno de sensibilizagao
da comunidade envolvida e a elaboracdo da proposta. Nesta primeira etapa,
todos os esfor¢os precisam estar voltados para o envolvimento da
comunidade, com o fornecimento, de forma transparente, de todos os
esclarecimentos necessarios para que todos os segmentos se conscientizem da
importancia da atividade desenvolvida e das transformagdes que ela pode
induzir.

Definidos a proposta e o planejamento da avaliagdo, seu desenvolvimento
buscard assegurar a coeréncia entre as acoes planejadas e as metodologias
adotadas, a articulacdo entre os participantes € a observancia aos prazos
previstos. Nesta segunda e nova etapa sdo desenvolvidas as seguintes
atividades: 1mplementagdo dos procedimentos de coleta e andlise das
informagoes, elaboracao de relatorios parciais relativos as diferentes etapas de
auto-avaliacdo e avaliacdo externa, integracdo com os demais instrumentos de
avaliacdo do SINAES e revisdo do projeto de avaliagdo, com planejamento
das atividades para a sua continuidade.

Busca-se, assim, produzir um diagndstico institucional. E 0 momento em
que os agentes institucionais tém a oportunidade de conhecer e refletir sobre a
realidade institucional. Uma reflexao critica dos dados ¢é realizada, visando
identificar os pontos fortes e fracos da institui¢cdo, possibilitando a formulagao
de politicas de consolidagdao dos pontos positivos ¢ superagdo dos pontos

negativos.



Na terceira e ultima etapa, que deve possibilitar a elaboragdo de
propostas de politicas institucionais e, ainda, a redefinicao da atuagdo ou da
missdo institucional, sdo produzidos relatorios com os resultados das
discussdes, a analise dos dados e a interpretacao das informagdes. Eles devem
conhecer a mais ampla divulgacao, além de proporcionar um balango critico,
com o redesenho de solugdes. Chamada a participar ao longo do processo, a
comunidade deve construir, nesse momento de consolidacdo, um amplo
autoconhecimento, preparando-se para um novo ciclo avaliativo, cujo ponto
de partida ndo podera ignorar o conhecimento acumulado ao longo das

atividades.

3. A avalia¢ao na UFF

As muitas iniciativas j& implementadas pela UFF devem agora convergir
para fazer frente as novas circunstancias enfrentadas pela educagdo superior,
além de atender a recente exigéncia legal. Mas, ela deve romper com as
amarras normativas e se constituir como um importante instrumento para que
a Universidade possa realizar diagndsticos de sua atuacdao e melhor pensar seu
futuro. Em outras palavras, ¢ preciso que a avaliagdo seja pensada ndo como
um pesado Onus ou um desnecessario requisito legal, mas como um
importante utensilio para a elaboragao de uma reflexdo interna, submetida ao
crivo do olhar externo e em didlogo com a sociedade civil, tudo com a

finalidade de proporcionar a melhoria da atuagdo institucional da UFF.



3.1. Objetivos

Concebido para o periodo 2004-2007, em consonancia com O primeiro
ciclo do SINAES, o presente projeto de auto-avaliagdo possui os seguintes
objetivos:

v’ sensibilizar a comunidade para a importancia da avalia¢do institucional e
sua integracao com a missao da Universidade;

v’ sistematizar e analisar os dados institucionais, produzindo informagio
fidedigna capaz de subsidiar o planejamento e a gestao institucional;

v construir uma metodologia que sedimente a cultura da avaliagdo em todos
os segmentos da comunidade; e

v dar visibilidade a atuacdo da Universidade, incrementando seu dialogo
com a sociedade civil.

3.2. Metodologia

Sempre sem perder de vista a necessidade de respeitar as peculiaridades e
especificidades de cada unidade universitaria, atender a multiplicidade de
interesses em questdo e gerenciar os diferentes instrumentos e informagdes
disponibilizadas, a metodologia adotada esta pautada por quatro principios:

®» participacdo de todos os diferentes segmentos da comunidade, além da
sociedade civil;

®» transparéncia em todos as suas atividades, assegurando-se a mais ampla
publicidade em todos os seus procedimentos;

®» globalidade de resultados, com seus diagndsticos e recomendagdes
concentrando-se na totalidade da instituicdo, em didlogo com o seu PDI e
o seu planejamento estratégico;

®» gradualidade expressa em uma pratica construida sob a ldgica do tempo
diferido, com incorporagao gradual de novas dimensdes avaliativas.
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Com esse pano de fundo e balizada pelos quatro principios enunciados, a
analise situacional dar-se-a a partir de quatro diferentes eixos tematicos, que
recortam as 10 dimensdes avaliativas previstas na Lei 10.861/04, conforme

expresso na Tabela 1.

Tabela I
Eixos tematicos da avaliacao

EIXOS
Organizacdo e gestao institucional

Corpo docente

Recursos humanos Corpo discente

Corpo técnico-administrativo
Projeto pedagdgico
Atividades de ensino
Atividades de pesquisa
Atividades de extensao
Apoio

Infra-estrutura Laboratorios

Bibliotecas

Projeto académico

Para adequadamente implementar a avalia¢do, ao longo desse primeiro
ciclo, utilizar-se-3o, essencialmente, os dados estatisticos langados no Censo
2004, além daqueles ja existentes nas bases de dados da SESu/MEC, do INEP
e da Capes. Os dados serdao trabalhados, de forma desdobrada, em dois
momentos distintos, um construido a partir de um olhar interno e outro, com

base em um olhar externo.
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3.2.1. O olhar interno

O olhar interno seré realizado com a participa¢do de todos os segmentos
da comunidade universitaria e tera como foco da andlise as diferentes unidades
universitarias. Ele deve estar concluido até 30 de setembro de 2005.

Para realizar o seu processo de auto-avaliacdo, cada unidade devera
constituir uma Comissdo de Avaliagdo de Unidade (CAU), que podera
constituir quantas subcomissdes forem necessarias, considerando a quantidade
e a complexidade do trabalho em seu ambito. A constituicdo e atribuicdes das
CAUs obedecerao aos seguintes parametros:

v' elas terdo sua composi¢do definida pelo Colegiado da Unidade,
assegurada a representacdo minima de um docente, um discente € um
técnico-administrativo, além de poder integrar membros da sociedade
civil, como representantes de conselhos, ordens, sindicatos e associagdes.

v' elas concentrardo a lideranga do processo, cabendo-lhes avaliar e
conduzir todas as atividades realizadas no seu ambito, redigir a versao
preliminar do Relatorio de Avaliagdo Interna a ser apresentado para a
avaliagdo externa, além de sua versdo definitiva, j& integrada do parecer
da avaliagdo externa;

v" seus relatorios deverdo ser construidos de forma livre, sem as amarras de
um instrumento pré-formatado, mas pautados pela matriz de avaliagao
(anexol), em todos os aspectos que sdo pertinentes a Unidade; e

v’ seus relatorios deverdo ser discutidos com toda a unidade e apresentados
ao respectivo colegiado, sendo, em seguida, encaminhados, por meio
eletronico, a CPA-UFF, que sobre eles emitird parecer, com sugestoes,
caso pertinentes, para o aperfeicoamento do projeto académico e
pedagdgico da unidade.

Dois outros importantes balizamentos devem ser utilizados na construgao
do olhar interno. Em primeiro lugar, ndo se pode perder de vista que o

parametro considerado para a andlise interna ¢ a propria unidade, sua evolugao
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historica, os objetivos que ela propria tragou para si, sua realizacdo no ambito
das atividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo, além do curriculo dos
cursos nela sediados. Em segundo lugar, ¢ preciso estar sempre atento para a
necessaria articulagao dos olhares interno e externo como partes de um mesmo
processo, ou seja, orientados pelos mesmos principios € propositos, ressalvada

a prerrogativa da critica e a liberdade de apreciagdo dos avaliadores.

3.2.2. O olhar externo

O olhar externo, a ser iniciado em 03 de outubro de 2005, sera elaborado
por comissdes compostas por, pelo menos, dois profissionais de reconhecida
competéncia em suas respectivas areas de atuagdo, sugeridos pela CAU e,
necessariamente, aprovados pela CPA-UFF. Ao longo do processo, estdo
previstas visitas de avaliagdo por comissdes externas tanto para analise das
unidades como da totalidade da Universidade. Suas atividades, que deverao
estar concluidas até 30 de novembro de 2005, serdao realizadas com base nos
resultados do exame interno e nas visitas a instituicao, concluindo-se com a
elaboragdo de um parecer que contemple todas as dimensdes incluidas no
processo avaliativo. Embora semelhante, essa etapa ndo se confunde com a
avaliagdo externa realizada sob a coordenagao do INEP, prevista para ocorrer

entre junho e setembro de 2006.
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3.3. Cronograma

Atividade

2005

2006

Etapa 1
Preparacao

Apresentacao do projeto de auto-
avaliacdo a comunidade universitaria

Seminario de sensibilizacao da
comunidade universitaria

Encaminhamento do projeto de auto-
avaliagdo para delibera¢do do CUV

Etapa 2
Desenvolvimento

Organizacao das CAUs e das sub-
comissOes nas unidades

Realizagdo das avaliagdes internas nas
unidades

Entrega dos relatorios preliminares de
auto-avaliacao das unidades

Realizacao das avaliagdes externas nas
unidades e na Universidade

Entrega das versdes definitivas dos
relatorios de auto-avaliacdo das unidades

Etapa 3
Consolidacao

Elaboracao do relatorio final de auto-
avaliacao da UFF

Seminario de divulgacao dos resultados
para a comunidade universitaria

Encaminhamento do relatorio final de
auto-avaliacdo da UFF aos Conselhos

Encaminhamento do relatério final de
auto-avaliacdo da UFF a CONAES

14



3.4. Orcamento

Valor

Especificaciao Quantidade core Valor Valor total
unitario
Material permanente RS$ 15.900,00
Microcomputador 03 | R$ 2.800,00 R$ 8.400,00
Impressora a laser 01 | R$ 3.500,00 R$ 3.500,00
Nobreak 01 | R$ 1.000,00 R$ 1.000,00
Mobilias R$ 3.000,00 R$ 3.000,00
Servicos de terceiros RS 84.000,00
Passagens aéreas | 70 | R$ 1.200,00 | R$ 84.000,00
Material de consumo R$ 5.000,00
Tonner para impressora 04| R$ 500,00 R$ 2.000,00
Papel A4 10| R$ 200,00 R$ 2.000,00
Livros R$ 1.000,00
Despesas com pessoal R$ 35.100,00
Diérias 140 | R$ 150,00 R$21.000,00
Hospedagem 70 R$ 150,00 R$ 10.500,00
Bolsistas 2 (6 meses) | R$ 300,00 R$ 3.600,00
Total geral | R$140.000,00
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Anexo 1

MATRIZ GERAL DE
AVALIACAO



Descricido da dimensao
institucional e
suas relacdoes com

Sociedade/Producio do conhecimento

Meérito,
marcadores/Indicadores

Pertinéncia
Relevancia
Juizo

Relacoes
Institucionais
Dificuldades,
Impedimentos e
Facilitadores

Estratégias de Acao

Consolidacdo Superagao

1. Organizacio e gestio
institucional
1.1. Projeto de
desenvolvimento
institucional (PDI):
referenciais e metas

— Referéncias sociais
(universo a que se
destina).

— Metas: expansdo
institucional; ensino
pesquisa, extensao e
gestao.

— Politica de difusao
cultural, artistica e de
integracdo com a rede de
ensino fundamental e
médio.

— Necessidades cientifico-
tecnologicas que atende.

— Priorizagdes.

— Valores que
estimula.

— Relagdo com
contexto social
e diretrizes
nacionais.

—Relagdo com
necessidades
académicas e
PPI.

— Processo de
construcao e
aperfeicoamento.

— Envolvimento dos

docentes, discentes e

TAs.
— Orgéos de apoio
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Relacoes

. . - Sociedade/Produc¢ao do conhecimento e e . Estratégias de Acao
Descricao da dimensao ¢ Institucionais & ¢
institucional e Merit Pertinéncia Dificuldades,
suas relacdes com 4 GE (:i’. 4 Relevancia Impedimentos e Consolidacdo Superagao
marcadores/Indicadores Tuizo Facilitadores
B Pa.1rt‘101pa<;ao da s9c1edade — Estatuto Geral.
civil e da comunidade _ Atribuicdes
académica. — Efetividade. o ime(1;1 tais
1.2. Instancias — Deliberagdes de interesse |- Relagdo como | Augtonomia ’
deliberativas da sociedade. PPI e PDIL. .
R EE—— . - — Escolha de dirigentes
1.2.1. Conselhos |— Deliberagdes por
. . . . e representantes.
Superiores atividades de ensino,
e Centros. pesquisa, extensao e
Plenarias gestao.
Departame |— Periodicidade das
ntais. reunioes.
Colegiados |— N° de reunides ordinarias e
de Curso. extraordindrias.

— Quorum das reunides.
— Titulos outorgados.
— QOutros.
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Relacoes

. . - Sociedade/Produc¢ao do conhecimento e e . Estratégias de Acao
Descricao da dimensao Institucionais
institucional e . Pertinéncia Dificuldades,
suas rela¢des com Merlto,_ Relevancia Impedimentos e Consolidagao Superagao
marcadores/Indicadores Tuizo Facilitadores
— Politicas de integragio
com a sociedade.
— Processo de matricula e — Regimento interno.
recepgao aos calouros. — Regulamentos
1.3.Orgios académicos | — Prazos para emissio de académicos.
1.3.1. Pro-Reitorias certificados, expedicao e — Prazos para
e C.entr(.)s, . registro de diplomas. _ Efetividade. expedi¢do de
Universitarios | — Patentes. ~ documentos.
. o . —Relag¢do com iy
. Institutos — Politicas de ensino, PPL PDI ¢ — Calendario e prazos
e/ou pesquisa e extensao. PP és académicos.
Faculdades. |- Horas dedicadas ao ’ — Natureza das relagoes
Departament ensino, pesquisa, PG, com Orgdos
0s extensdo, gestdo. académicos.

1.3.2. Coordenaco
es de Cursos
de Graduacio
e Pés-
graduacio
(lato e strito
sensu)

—IQCD de departamentos ¢
cursos.

— Capacitagdes nao
concluidas.

— Pesquisadores CNPQ e
FAPs.

— Nucleos e linhas de
pesquisa.

— Publicacdes nacionais e
internacionais.

— Qualificacdo dos TAs.
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Descricido da dimensao
institucional e
suas relacdoes com

Sociedade/Producio do conhecimento

Meérito,
marcadores/Indicadores

Pertinéncia
Relevancia
Juizo

Relacoes
Institucionais
Dificuldades,
Impedimentos e
Facilitadores

Estratégias de Acao

Consolidagao

Superacao

1.4.0rgios _de _apoio

académico

1.4.1. Fazendas
experiment
ais, SPA,
escritorio
juridico e
outros,
farmacia
escola,
clinicas e
empresa
junior
Bibliotecas.
Editora.
Laboratori
0s
1.5. Hospital

universitario

1.4.2.
1.4.3.
1.4.4.

— Plano de metas.

— Horarios de
funcionamento.

— N° de consultas.

— Titulos publicados.

— Projetos em
desenvolvimento.

— Populagdo atendida.

— Recursos arrecadados.

— Avaliagdo do atendimento
pelo publico.

- Politicas de integracao
académica.

— Estagios e formagao
complementar.

— Consultas por docentes ¢
discentes.

— Acervo de livros e
periodicos.

— Aquisig@0 nos ultimos
anos.

— Integracao de fontes
bibliograficas.

— Politica editorial.

— Obras publicadas.

— Qualificacdo dos TAs.

— Valores que
estimula.

— Relagdo com o
contexto
social.

— Relagdo com
necessidades
académicas.

— Relag¢do com o
PPI e PDI.

— Natureza das relagdes
com Orgaos
académicos.

— Participacdo da
comunidade na
defini¢do do acervo.
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Descricido da dimensao
institucional e
suas relacdoes com

Sociedade/Producio do conhecimento

Meérito,
marcadores/Indicadores

Pertinéncia
Relevancia
Juizo

Relacoes
Institucionais
Dificuldades,
Impedimentos e
Facilitadores

Estratégias de Acao

Consolidacdo Superagao

2. Projeto Académico
2.1.Projeto Pedagogico
Institucional (PPI):
historico e contexto
social

— Referéncias sociais
(universo a que se
destina).

— Referenciais
epistemologico,
cientifico-tecnologicos e
técnico-educacionais.

— Legislagdo.

— Principios e fundamentos.

— Acesso (formas de selecao
e vagas)

— Perfil do vestibulando.

— Vagas nao preenchidas.

— Valores que
estimula.

—Relacdo com
contexto social
e diretrizes
nacionais.

— Relagdo com
PPCs e
curriculos

— Processo de
construcao e
aperfeicoamento.

— Envolvimento dos
docentes, discentes e
TAs na
implementacgao.
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Descricido da dimensao
institucional e
suas relacdoes com

Sociedade/Producio do conhecimento

Meérito,
marcadores/Indicadores

Pertinéncia
Relevancia
Juizo

Relacoes
Institucionais
Dificuldades,
Impedimentos e
Facilitadores

Estratégias de Acao

Consolidagao

Superacao

2.2.Ensino
2.2.1. Cursos de
graduacio,
fundamen-

tal e médio

— Alunos matriculados,
inscritos e trancados, por
curso e turno.

— Egressos.

— Evasao, retencdo e
diplomados.

— N° e tipo de bolsas de
apoio.

— Conceitos ENC (ENAD) e
condig¢oes de oferta.

— Disciplinas.

— Contetdos atualizados.

— Tempo médio de
integralizag@o, por curso.

— Diversificacdo de cenarios
e préaticas.

— N° e distribuicdo de
monitorias.

— Trabalho de conclusdo de
curso.

— Avaliag@o pelos alunos.

— Valores que
estimula.

— Relagdo com
necessidades
sociais.

— Relagdo com a
pesquisa, a
extensdo e a

pbs-graduagao.

— Relagdo com o
PPI, PPCs e
PDL

— Natureza das relacdes
com Orgaos
académicos.

— Participagao discente
em atividades
politicas e sociais.

— Programas de apoio
ao estudante.
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Descricido da dimensao
institucional e
suas relacdoes com

Sociedade/Producio do conhecimento

Meérito,
marcadores/Indicadores

Pertinéncia
Relevancia
Juizo

Relacoes
Institucionais
Dificuldades,
Impedimentos e
Facilitadores

Estratégias de Acao

Consolidagao

Superacao

2.3.Pos-graduacao

2.3.1. Lato sensu
2.3.2. Strito
Sensu

— Cursos oferecidos.

— Formas de acesso.

— Perfil dos ingressantes.

— Disciplinas.

— Conceito CAPES.

— Politicas de pos-
graduagao.

— Evasao.

— Retencao.

— Diplomados.

— Perfil socio-econdmico
dos alunos, por instituicao
de origem e faixa etéria.

— Laboratorios para alunos.

— Acesso a recursos de
informatica.

— N° e tipos de bolsas.

— Teses defendidas.

— Credenciamento docente.

— Publicacdes docentes e
discentes.

— Valores que
estimula.

— Relagdo com
necessidades
sociais.

— Relagdo com o
conhecimento
atual.

—Relag¢do com
PPI e PDI.

— Integracdo com a
graduacao.

— Integracdo com
outros cursos.
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Descricido da dimensao
institucional e
suas relacdoes com

Sociedade/Producio do conhecimento

Meérito,
marcadores/Indicadores

Pertinéncia
Relevancia
Juizo

Relacoes
Institucionais
Dificuldades,
Impedimentos e
Facilitadores

Estratégias de Acao

Consolidacdo Superagao

2.4.Pesquisa

— Politica de pesquisa.

— Linhas e projetos de
pesquisa de interesse
social.

— Nucleos e projetos
especiais.

— Financiamento.

— Bolsas.

— Cadastro ¢ informatizagao
da produgdo cientifica,
técnica, artistica e
cultural.

— Bolsistas de apoio técnico,
pesquisa,
aperfeigoamento,
iniciacdo cientifica e pos-
doutorado.

— Produtos gerados e
publicacdes.

— Apresentagdes em
COongressos.

— Prémios recebidos.

— Valores que
estimula.

— Relagao com
necessidades
sociais.

— Relagao com o
conhecimento
atual.

— Relagdo com os
orgdos de
fomento.

— Relagdo com
PPI e PDI.

— Procedimentos e
critérios para
aprovagao de
projetos e relatorios.

— Apoio a participagio
em congressos.

— Valoriza¢do da
pesquisa.
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Descricido da dimensao
institucional e
suas relacdoes com

Sociedade/Producio do conhecimento

Meérito,
marcadores/Indicadores

Pertinéncia
Relevancia
Juizo

Relacoes
Institucionais
Dificuldades,
Impedimentos e
Facilitadores

Estratégias de Acao

Consolidagao

Superacao

2.5. Extensao
(projetos de
intervencao,
bolsas, cursos,
incubadora de
empresas,
financiamento).

— Politica de extensao.

— Projetos para 6rgéos
publicos, privados e ndo-
governamentais.

— Cursos oferecidos: n°,
duragdo, vagas, contetidos
programaticos, n° de
alunos, periodicidade e
bolsas.

— Publico atingido.

— Produtos gerados.

— Publicag¢des.

— Valores que
estimula.

— Relagdo com
necessidades
sociais.

— Relagdo com
necessidades
académicas.

—Relag¢do com
PPI e PDI.

— Procedimentos e
critérios para
aprovagao de
projetos e relatorios.

— Valorizacao da

extensao.

2.6. Atividades
artisticas,
culturais e
esportivas

— N° de apresentagdes ao
publico.

— Acesso da sociedade.

— Taxas cobradas.

— Publico atingido.

— Integracao académica.

— Produtos gerados.

— Prémios obtidos.

— Participagdo em eventos
especiais.

— Participagdo da
comunidade universitaria.

— Qualificacdo dos docentes
e TAs.

—Relagdo com o
contexto
social.

— Relagdo com
necessidades
académicas.

— Relagdo com
PPI e PDI.

— Natureza das relacdes
com Orgaos
académicos.

— Valorizagao pela
comunidade
universitaria.
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Descricido da dimensao
institucional e
suas relacdoes com

Sociedade/Producio do conhecimento

Meérito,
marcadores/Indicadores

Pertinéncia
Relevancia
Juizo

Relacoes
Institucionais
Dificuldades,
Impedimentos e
Facilitadores

Estratégias de Acao

Consolidacdo Superagao

3. Recursos humanos
3.1.Corpo docente

— Estimulos para atrair
talentos potenciais a
carreira docente.

— Recrutamento.

— Avaliagdo dos docentes
pelos discentes.

— Plano de cargos, salarios ¢
carreira.

— Regime de trabalho.

— Substitutos e temporarios.

— Programas e atendimentos
realizados.

— Integracdo com
a comunidade
local.

—Relacao com
necessidades
académicas.

—Relac¢ao com
PPI e PDI.

— Administragéo de
pagamentos e
beneficios.

— Apoio ao pessoal
ativo e inativo.

— Relagoes sindicais.

3.2.Corpo discente

— Instituicdes de origem.

— Perfil dos estudantes de
graduacdo e pos-
graduacao.

— Avaliacdo dos discentes
pelos docentes.

— Participacdo na
vida
académica.

— Participagdo
nos Conselhos
Superiores e
Colegiados.

— Politicas de apoio ao
estudante.

— Casa do estudante.

— Representacio
estudantil.
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Descricido da dimensao
institucional e
suas relacdoes com

Sociedade/Producio do conhecimento

Meérito,
marcadores/Indicadores

Pertinéncia
Relevancia
Juizo

Relacoes
Institucionais
Dificuldades,
Impedimentos e
Facilitadores

Estratégias de Acao

Consolidagao

Superacao

3.3. Corpo técnico-
administrativo

— Estimulos para atrair
talentos potenciais a
carreira técnico-
administrativa.

— Recrutamento.

— Avaliacdo do atendimento

ao publico.

— Plano de cargos, salarios e

carreira.

— Programas e atendimentos
realizados.

— Avaliagdo de desempenho.

— Integracdo com
a comunidade
local.

—Relag¢do com
necessidades
académicas.

—Relag¢do com
PPI e PDI.

— Conseqiiéncias da
avaliagdo de
desempenho.

— Administracdo de
pagamentos €
beneficios.

— Apoio ao pessoal
ativo e inativo.

— Relagdes sindicais.

Infra-estrutura,
manutencio e
desenvolvimento
institucional

4.1. Sistemas de
comunicac¢ao:
interna e
externa

— Procedimentos e
instrumentos de
divulgacdo (catalogos,
jornais, revistas,
homepages e outros).

— Procedimentos e
instrumentos de recepgao
de informacgdes.

—Relag¢do com
necessidades
sociais.

— Relagao com
necessidades
académicas.

— Relagao com
PPI e PDI.

— Dificuldades de
localizagdo e entrega
de correspondéncia.

— Acesso a

informagdes.

— Boletins de Servigo.
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Relacoes

. . - Sociedade/Produciao do conhecimento o e . Estratégias de Acao
Descricao da dimensao ¢ Institucionais g ¢
institucional e Merit Pertinéncia Dificuldades,
suas relagoes com 4 GE (:i’. 4 Relevancia Impedimentos e Consolidacao Superacdo
marcadores/Indicadores Tuizo Facilitadores
— Area construida por
campi.
— Coleta e tratamento do
lixo: residuo quimico,
. biologico, radiativo — Instalagdes
4.2, fi N R . .
(Sil:ll;::t:s tru turslco organico e inorganico. administrativas:
42.1. Area — Captagao de aguas oficinas, sala de aula,
4'2'2' Instalacées pluviais e drenagem. —Relacdo com almoxarifado.
. (salas ¢ del|™ Equipamentos sanitarios. necessidades |- Manuteng¢do:
aula el Utilizagdo das instalagdes, sociais. equipamento ¢
laboraté- espagos livres e culturais. |— Relagdo com espago fisico.
rios) — Instalagdes: iluminagao, necessidades | — Acesso aos campi.
42.3. Manuten taxa de utilizagado, por académicas. — Estacionamentos.
o 5o turno, informatizacio, —Relagdo com |- Aparato de telefonia e
42.4 ge uranca equipamentos, PPI e PDI. transportes.
4'2' 5' Tr%mspof‘ te sinalizagdo, protecdo a — Seguranga.

intempéries, barreiras
fisicas e combate a
incéndio.

— Servigos graficos.

— Servigos de transporte.

— Avaliagdo pelos usudrios.

28




Descricido da dimensao
institucional e
suas relacdoes com

Sociedade/Producio do conhecimento

Meérito,
marcadores/Indicadores

Pertinéncia
Relevancia
Juizo

Relacoes
Institucionais
Dificuldades,
Impedimentos e
Facilitadores

Estratégias de Acao

Consolidagao

Superacao

4.3.Financiamento
4.3.1. Recursos (fontes
de recurso, volume por
fonte, destinacdo dos
recursos)

— Doagdes.

— Taxas cobradas por
servigos e outras formas
de captacdo.

— Valores arrecadados.

— Politica de recursos
proprios.

— Custo do pessoal ativo e
por aluno.

— Despesa com diarias e
passagens académicas e
administrativas com
extensao, ensino, pesquisa
e gestao.

— Investimentos:
laboratorios,
desenvolvimento de
pessoal, bibliotecas,
tecnologia, construgdes,
ampliacdes, reformas.

— Valores que
estimula.

— Relagdo com
PPI e PDI.

— Compreensdo do
or¢amento e da
prestacao de contas
pela comunidade
académica.

— Critérios de
distribuicao dos
recursos.

5. Comentarios Gerais
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Anexo 2
UNIDADES AVALIATIVAS



CCM

Escola de Enfermagem
Faculdade de Farmacia
Faculdade de Medicina
Faculdade de Nutricao
Faculdade de Odontologia
Faculdade de Veterinaria
Instituto Biomédico

Instituto da Saude da Comunidade

CEG

Instituto de Arte ¢ Comunica¢ao Social
Instituto de Biologia
Instituto de Ciéncias Humanas e Filosofia
Instituto de Fisica
Instituto de Geociéncias
Instituto de Letras
Instituto de Matematica
Instituto de Quimica
Departamento de Educacdo Fisica e Desportos

Departamento de Educacao Matematica



CES

Faculdade de Administracao e Ciéncias Contabeis
Faculdade de Direito
Faculdade de Economia
Faculdade de Educacao
Escola de Servig¢o Social
Instituto de Ciéncias da Sociedade e Desenvolvimento Regional
Colégio Agricola Nilo Pe¢anha

Colégio Técnico-Agricola Ildefonso Bastos Borges

CTC

Escola de Arquitetura e Urbanismo
Escola de Engenharia
Escola de Eng. Industrial e Metalargica de Volta Redonda

Instituto de Computagao
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